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01 CARTA DEL PRESIDENTE

FRANCISCO MENDEZ
Presidente Chiletec A.G.

CARTA DEL PRESIDENTE

El afio 2021, asi como el anterior, los recordaremos por largo tiempo dada la pandemia que nos tocd
vivir con efectos para todos impredecibles. De a poco vamos saliendo de esta situacién en donde a cada
uno de nosotros nos tocé enfrentar en los distintos ambitos de nuestra vida, familiar, empresarial, so-
cial, en algunos casos con grandes pérdidas personales y econdmicas. No obstante lo anterior, para
nuestra industria ha significado un impulso y una gran oportunidad para destrabar temas normativo
legales y de cambios en la relacion de las personas con la tecnologia; el Covid-19 se transformd en un
acelerador de la digitalizacion y se estima que ya no hay vuelta atrds, por tanto, empresas como las
nuestras -unidas en asociacién- tienen una gran oportunidad de crecer y proyectarse.

Es en esta linea, nuestras 145 empresas socias -que en su conjunto poseen mas de 8.000 profesionales
impulsando la industria tecnoldgica chilena- tienen una oportunidad Unica de ganar espacios posicio-
nando la industria de la innovacién basada en Tl, mediante el trabajando colaborativo a través de sus 9
Mesas de Trabajo activas: Mujeres Tech, Gobierno Digital, Digitalizacién & eCommerce, Salud Digital,
Industria 4.0, Legal Tech, Banca Digital, Internacionalizacion y Ciberseguridad.

Por otro lado, en la formacién de nuevo capital humano para la Economia Digital, como Chiletec esta-
mos contribuyendo activamente con los organismos del Estado, en especial junto a Corfo, convirtiéndo-
nos en la principal asociacion gremial en Chile responsable del proceso de Transformacion Digital de las
Pymes en nuestro pais.
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Lo mencionado es sélo parte de lo que hemos estado haciendo durante el 2021 y que seguiremos po-
tenciando para el 2022, afio en el que nos esforzaremos para continuar apoyando el negocio de nues-
tros socios e impulsando la industria tecnoldgica chilena, posicionando a Chiletec como un referente
contemporaneo, abordando importantes desafios y siendo un aporte para el crecimiento del pais, sus
empresas, el Estado y la comunidad internacional.

Este aflo cumplimos 20 aflos como Asociacién, lo celebraremos con nueva casa y con novedades respec-
to de la incorporacion de profesionales y nuevos asociados que nos aportaran en el crecimiento de
nuestro querido gremio vy la industria en general.

Estamos avanzando a paso firme para seguir consoliddndonos y ganando espacios, desde este rol que
me esta tocando cubrir, les envio un gran abrazo y espero que juntos continuemos impulsando la indus-
tria tecnoldgica de nuestro pais.

Francisco Méndez Sanhueza
Presidente de Chiletec
Asociacidon de Empresas Chilenas de Tecnologia
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DIRECTORIO CHILETEC 2021

FRANCISCO MENDEZ
PRESIDENTE

RAIMUNDO PAGE
VICEPRESIDENTE (S)
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MARIA EUGENIA RIQUELM CRISTINA FARIAS JOSEFINA PAVONE

GERENTE GENERAL COORDINADORA DE PROYECTOS ENCARGADA DE RELACIONES
MERIQUELME@CHILETEC.ORG CRISTINAFARIAS@CHILETEC.ORG PUBLICAS Y MARKETING

JOSEFINA.PAVONE@CHILETEC.ORG

CAROLINA MOYA MARCELA SOTO TOMAS GAJARDO
ENCARGADA DE COMUNICACIONES ENCARGADA DE EMPRENDIMIENTO EJECUTIVO DE PROYECTO Y
CAROLINA.MOYA@CHILETEC.ORG MARCELA.SOTO@CHILETEC.ORG EMPRENDIMIENTO

TOMAS.GAJARDO@CHILETEC.ORG

Wi /‘ g

N V)
CECILIA GONZALEZ SOFiA ALBORNOZ

EJECUTIVA PROYECTOS EJECUTIVO AGENTE OPERADOR Y RED ASISTENTE ADMINISTRATIVA
CECILIA.GONZALEZ@CHILETEC.0RG EMPRENDE CONTACTO@CHILETEC.ORG

JAIME.SAAVEDRA@CHILETEC.ORG
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01 MISION, VISION Y OBJETIVOS

ESTAMOS COMPROMETIDOS A APOYAR EL NEGOCIO DE NUESTROS SOCIOS Y EL
DESARROLLO DE LA INDUSTRIA TECNOLOGICA

“Somos una Asociacion Gremial sin fines de lucro y representamos los intereses y
expectativas de las pequefias, medianas y grandes empresas de tecnologias en
Chile”

CAPACITACION / OTEC / CONVENIO MARCO
EMPRENDIMIENTO / STARTUP

PROYECTOS/ AGENTE OPERADOR CORFO
EVENTOS Y ACTIVIDADES
COMUNICACIONES

TRABAJO COLABORATIVO / MESAS DE TRABAJO

INTERNACIONALIZACION / MARCA SECTORIAL
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01 MISION, VISION Y OBJETIVOS

NUESTRA MISION

“Representamos los intereses y expectativas de las pequefias, medianas y grandes empresas de tec-
nologia en Chile, en particular de nuestros asociados que desarrollan soluciones y servicios de
software, propiciando el desarrollo de una industria de tecnologia innovadora y reconocida a nivel na-
cional e internacional”.

NUESTRA VISION

“Ser el referente de las empresas de tecnologia en el pais, actuando como el interlocutor vdlido  entre
los distintos actores de la sociedad en asuntos relacionados con las Tecnologias de la Informacion vy el
desarrollo de las pequefias, medianas y grandes empresas”.

NUESTROS VALORES

COMPROMISO:

Estamos comprometidos en cumplir nuestros objetivos, los cuales buscan el desarrollo y el bienestar de
nuestros asociados. Este valor es fundamental para lograr nuestras metas con éxito y plenitud.

COLABORACION:

Creemos en el trabajo en conjunto para el cumplimiento dptimo de las metas propuestas. Por esta
razén queremos seguir forjando una comunidad unida donde exista el apoyo colaborativo y todos
participen activamente.

PRO ACTIVIDAD:

Tomamos acciones sobre las oportunidades que se nos presentan a diario. Mediante esto podemos
apoyar a nuestros asociados haciéndolos participes de la mayor cantidad de ofertas que surjan en la
industria.

NUESTROS OBJETIVOS

1) Acompafiar a nuestras empresas en su crecimiento y desarrollo, impulsando el posicionamien-
to de Chile como un actor relevante del sector Tl a nivel global.

2) Entregar a nuestros asociados herramientas que enriquezcan su desarrollo y del sector tecno-
|6gico en nuestro pais.

3) Aumentar la competitividad de las empresas de tecnologias de la informacion de Chile.

4) Cumplir con el compromiso contraido, generando el maximo de oportunidades a emprende-
dores de la industria.
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02 BENEFICIOS Y CONVENIOS

Hemos mantenido y generado nuevos beneficios y convenios para nuestros asociados, con el fin de
poder apoyarlos y entregarles mayores facilidades para su desarrollo. Dado que parte de nuestro
objetivo como Asociacion es beneficiar y aportar valor a nuestros socios; nos esforzaremos en generar
mavyores beneficios y convenios.

CONVENIO SEGURO COMPLEMENTARIQ DE SALUD

Nuestro convenio con Corredores Falabella, busca otorgarles a nuestras empresas socias la posibilidad
de acceder a un seguro complementario de Salud, Dental y de Vida. Este convenio estd disefiado para
gue cada empresa afiliada a Chiletec tenga un contrato individual con la compafiia de seguro.

Pueden acceder empresas con pocos trabajadores, donde obtendran mejores precios y cobertura.

*Solicita informacion a josefina.pavone@chiletec.org

CONVENIO TRABAJANDO.COM

Nuestro convenio con el portal de reclutamiento Trabajando.com, tiene como objetivo el desarrollo de
proyectos que contribuyan a satisfacer las necesidades de nuestros asociados, por lo cual incorporamos
en el 2009 un servicio de portal de empleos, de manera que los socios recluten el mejor capital humano
para sus equipos y sus usuarios encuentren trabajo de una forma rapida y efectiva. Los socios pueden
publicar el aviso de trabajo en el siguiente link: http://chiletec.trabajando.com/publicar.cfm, una vez
hagan la publicacién deben avisar al correo contacto@chiletec.org para que lo active de forma gratuita.

Ademas podran acceder a los otros servicios que entrega Trabajando.com a precios preferenciales.

DESCUENTO EN CURSOS DE CAPACITACION EN CHILETEC

Queremos recordar que uno de los grandes beneficios de nuestro gremio, es dictar diversos cursos a
precios especiales y exclusivos para nuestros asociados, especialmente disefiados para ayudar al desa-
rrollo de la empresa y sus recursos humanos. En la seccién de capacitacion de nuestra pagina web, po-
drdn obtener mas informacién respecto a los cursos que actualmente estd dictando nuestra asociacion.

*Somos OTEC, contamos con cédigo SENCE y Convenio Marco.

Agenda tu reunion y organiza las capacitaciones para tu empresa escribiendo contacto@chiletec.org
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CONVENIO CON LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA

Descuento desde el 25% en cursos y diplomados, del departamento de Educacion Profesional de la Es-
cuela de Ingeniera de la Pontificia Universidad Catdlica para todos los trabajadores de las empresas so-
cias de Chiletec.

*Solicita informacién a josefina.pavone@chiletec.org

CONVENIO SECOER: GESTION Y ASESORIA DE PERSONAL

éProblemas dentro del drea de Recursos Humanos? SECOER ofrece un Servicio que reduce los costos en
RRHH, brinda brindando soluciones integrales y optimiza la gestion desde una plataforma web, realizan-
do gestiones como: pago de remuneraciones y cotizaciones previsionales; confeccion de contra-
tos, finiquitos, anexos y certificados; control de vacaciones; firma electrdnica, evaluacién del desempe-
fio y clima laboral; portal del trabajador, entre otros. Por ser asociado a Chiletec, SECOER ofrece un des-
cuento del 25% por persona. Para mas informacién contacta a ernesto.estivill@secoer.cl.

EMBLUE: PLATAFORMA DE EMAIL MARKETING

Actualmente el Email Marketing se ha posicionado como la herramienta mas rentable del mercado digi-
tal, por lo mismo Chiletec cuenta con un importante convenio con EmBlue, plataforma que permite op-
timizar, paso a paso, la estrategia de email marketing, con el apoyo de un equipo especializado. Nues-
tros socios cuentan con un cupdn exclusivo en planes profesionales de 1.000 contactos y 6.000 envios
de manera gratuita, para ello debes contactarte a contacto@chiletec.org y solicitar a través de cu-
pon #Chiletec.

CONVENIO FIRMA DE ABOGADOS ALTLEGAL

Respaldo y descuentos en servicios legales otorgados por la firma de abogados Altlegal, firma con  ex-
periencia en empresas de tecnologia. El objetivo de este convenio es brindarles descuentos vy
asesorias a los socios a un valor preferencial y por una firma con experiencia en tecnologias. Ademas
se establecio realizar al menos 4 charlas anuales de temas de interés para los socios.

CONVENIO HOTELES Y SALONES

Contamos con exclusivos descuentos en habitaciones y salones en diferentes hoteles de la ciudad. Ade-
mas de respaldar el buen servicio que brindan. Si necesitas este servicio, escribe a eventos@chiletec.org
y se gestionara el contacto.
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CONVENIO LAUNCH COWORKING

El co-work Lunch ofrece un 10% de descuento sobre sus precios de lista a todos los socios de Chiletec,

mientras que a los emprendedores un 20% de descuento.

RALLY KART

Mas de 10 afios de experiencia en diversion, seguridad y competencias. Rally Kart ofrece a los socios
de Chiletec un momento de diversién para toda la familia en sus diversas pistas ubicadas en distintos puntos del
pais.

50% adicional en vueltas hasta las 13:00 hrs.
30% adicional en vueltas todo el dia.
(Valido LUN a DOM para carreras Corta, Normal y Desafio)

CONVENIO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA

Practicas laborales y profesionales de las carreras de ingenieria de la universidad, las cuales se ponen a
disposicién de los socios.

LET'S FLY

Let's Fly invita a los socios de Chiletec a disfrutar de la increible experiencia de volar y apreciar los exce-
lentes paisajes que tienen Maintecillo y Santiago. Todos los vuelos incluyen Fotos y Videos. Sélo debes
traer tu tarjeta Micro SD.

20% de descuento en todo tipo de vuelos.

BUCEO NOMADE

Cenfro y escuela de buceo que tiene como objefivo impulsar el turismo en Playa Los Molles.
10% de descuento en todos los cursos y excursiones. Incluye descuento en Gatronomia Némade, ubi-
cado en el mismo centro.

Estudio de Unas y Pestanas, que presta servicios integrales de estética y el cuidado de las personas. Luis
Thayer Ojeda 073, Providencia.

25% de descuento en esmaltado permanente, pedicure y pestanas.

CONVENIO CERTINET - FIRMA ELECTRONICA

CERTINET, empresa socia de Chiletec, en el contexto de cooperar en la optimizacion de aquellos proce-
sos que tienen relacion con la actividad de firmas de documentos, ofrece a los socios de Chiletec, pre-
cios preferenciales para el servicio de Firma Electrdnica Avanzada, que permite a cada usuario firmar
digitalmente documentacion que generan las diversas areas de la empresa, permitiendo que ésta sea
custodiada de manera digital y segura.
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MESAS DE TRABAJO CHILETEC 2021

El desarrollo de una industria requiere trabajo en conjunto para que nuestras empresas crezcan, por
esta razon contamos con diferentes Mesas de Trabajo que buscaran ser el eje articulador de diversas
iniciativas.

Si no estds participando en alguna Mesa de Trabajo que te interesa, por favor escribir al correo contac-
to@chiletec.org para que puedas inscribirte.

MESA DE GOBIERNO

Una de nuestras mesas mas antiguas, la cual tiene como objetivo representar a nuestros socios frente
organizaciones del Gobierno -encargadas de definir politicas y reglas de compras publicas-; asi como
también influir en las politicas de modernizacion del Estado.

Durante estos afios, hemos tenido una activa participacion en las licitaciones Convenio Marco, asi como
también en la consulta publica de bases tipo para los proyectos de desarrollo y mantencién.

LIDER MESA: José Pepe Flores

MESA DE BANCA Y ASUNTOS FINANCIEROS

Compartir conocimiento, informacién y todo lo relacionado con la industria fintech, logrando destrabar
las burocracias y barreras de entrada para poder ofrecer servicios que pueden ser complementarios
dentro de las empresas de Chiletec, es uno de los objetivos principales de esta Mesa de Trabajo.

Identificar y trabajar en las actuales problematicas e inquietudes que hoy posee el mercado financiero,
tales como la incorporacion de nuevas tecnologias, externalizacion de servicios, certificaciones exigidas,
amenazas de las Fintech en la industria bancaria, entre otras; son parte de las metas que propone esta
mesa de trabajo.

LIDER MESA: Gonzalo Alvarez

MESA DE SALUD

Representar a las empresas participantes frente a organizaciones del Estado, asi como también el influir
en temas de proyectos y dindmicas que busquen desarrollar alianzas entre empresas y Gobierno, forta-
leciendo la industria eHealth, es el objetivo principal de esta mesa de trabajo.

Su trabajo ha tenido directa vinculaciéon en mesas colaborativas publicas y privadas. Ademas, durante el
2020 la mesa ha trabajo arduamente en la creacidon del portal www.healthtechgroup.cl, ecosistema de

empresas de la industria tecnoldgica, enfocadas en desarrollar soluciones vanguardistas para el area de
la salud y la medicina; ademas en el evento de lanzamiento de este: eHealth Tech Latam 2021.

Lider Mesa: Luis Osorio
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MESA DE CIBERSEGURIDAD

Mesa de trabajo enfocada a generar instancias de participacién, activa y continua, para nuestros socios

que ofrezcan servicios y/o productos de ciberseguridad y gestion de riesgos. Apoyar y presionar a dife-
rentes entidades, en que es urgente la tramitacion de leyes relacionadas a la seguridad de la informa-
cién, que nos permitan estar en un ciberespacio mas regulado, es uno de los desafios de esta mesa de
trabajo.

LIDER MESA: César Pallavicini

MESA DE DIGITALIZACION & E-COMMERCE:

Como su nombre lo indica, esta mesa nace de una fusién entre lo que era el grupo de trabajo de digitali-

zacion de pymes y el grupo de eCommerce. Actualmente su objetivo es construir una amplia oferta de
servicios digitales, asi como también identificar productos y servicios estandarizados para apoyar en el
proceso de digitalizacion.

LIDER MESA: Enrique Gatica

MESA INDUSTRIA 4.0

Esta mesa de trabajo también nace desde una fusidon, que busca potenciar tanto las temdticas de loT y

las telecomunicaciones. Su principal objetivo estd centrado en levantar una oferta de servicios y/o pro-
ductos con foco en estas tematicas, potenciando asi la denominada Industria 4.0.

LIDER MESA: Andrés Gibson

MESA DE LEGALTECH:

El objetivo de esta nueva mesa de trabajo es establecer un espacio de conversacion y propuesta sobre

temas legales y los diversos aspectos que inciden en el desarrollo de la industria tecnoldgica, colaboran-
do con las instituciones de la justicia en su proceso de Transformacion Digital y discusién sobre la agen-
da legislativa, estableciendo posicion y colaborando en el analisis de las diversas iniciativas.

LIDER MESA: Fernando Fernandez

MESA DE MUJERES TECH:

En Chiletec creemos que la tecnologia genera oportunidades para el desarrollo de las personas, la cual

ayuda a disminuir las brechas sociales e inserta a Chile en la sociedad del conocimiento. En esta oportu-
nidad queremos apoyar en la disminucion de la brecha de género.

Bajo este contexto, Chiletec conformd una nueva mesa de trabajo Mujeres Tech. Su objetivo es levantar
temas de género en donde se puedan detectar iniciativas que permitan dar mayor visibilidad y partici-
pacién a las mujeres de la industria.

LIDER MESA: Margarita Valdés
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COMUNIDAD DIGITAL CHILETEC 2021

Con el objetivo de mantener comunicados a toda nuestra Comunidad Chiletec: circulos de emprendi-
miento e innovacion, empresarios, referentes e interesados en la industria tecnoldgica, se crean y ac-
tualizan constantemente nuestras diversas herramientas comunicacionales.

A través de estos canales, informamos sobre nuestro qué hacer, actividades, beneficios, talleres y cur-
sos, asi como también tendencias y noticias que surgen dia a dia en la industria tecnoldgica.

PAGINA WEB CHILETEC.ORG

Actualmente, nuestra pagina web actla como nuestra principal vitrina de acceso a Chiletec, informando
constantemente sobre las diferentes areas de accién: nuestras iniciativas, eventos, emprendimien-
to, noticias, cursos de capacitacién, entre otras.

Durante el 2021, subimos nuestros niveles de visitas, siendo una de las paginas referentes en la indus-
tria tecnoldgica de nuestro pais.

Te invitamos a revisar en detalle nuestra web www.chiletec.org

REDES SOCIALES @CHILETEC.ORG

TWITTER @Chiletec.org

A través de esta red social, apelamos como asociacion a entregar informaciéon constante e inmediata, lo
qgue nos ha permitido generar alianzas, apoyo colaborativo y trabajo en conjunto con referentes de la
industria, autoridades y medios de comunicacion, potenciando a Chiletec como referente de la industria
TI. Durante el 2021, alcanzamos a mas de 6.655 seguidores, entre los cuales destacan diversos persona-
jes influyentes de la industria.

FACEBOOK @ChiletecOrg

Red social enfocada a difundir actividades y noticias de nuestra asociacion, especialmente aquellas que
cuentan con apoyo audiovisual. A través de nuestras publicaciones constantes, alcanzamos mas
de 2.583 seguidores este 2021, los cuales continlan en aumento.

LINKEDIN Chiletec

Las constantes publicaciones en esta red social nos han permitido conectarnos con el mundo empresa-
rial TI, generando discusién e instalando tematicas de conversacion, especialmente al momento de ha-
blar sobre temas relacionados a nuestros eventos masivos. Sus publicaciones, practicamente diarias,
han generado un aumento en nuestros seguidores, alcanzando durante este 2021 una red de mas
de 6.045 contactos directos, y mas de 2.709 seguidores en nuestra pagina empresa, convirtiéndose asf
en una de las redes sociales mas relevantes de Chiletec.

INSTAGRAM @ChiletecOrg

Una de las redes sociales mas reciente de Chiletec, la cual a pesar de haber sido creada hace poco tiem-
po, cuenta con una alta interaccién entre nuestros seguidores, aumentando el alcance de visualizacio-
nes sobre nuestras actividades y noticias. Durante el 2021 alcanzamos mas de 1642 seguidores.
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YOUTUBE @ChiletecOrg

Si bien hace afios activamos nuestro canal de YouTube para gestionar la administracién de algunos vi-
deos, durante la pandemia decidimos activar este canal creando contenido especifico, como las charlas
“Tech Speech Chiletec” (temporada 2020 - 2021), diversos webinar, asi como también eventos masivos
online organizado por Chiletec. Actualmente, contamos con 410 seguidores de nuestro canal.

BOLETIN DE SOCIOS CHILETEC

Con el objetivo de mantener informados a nuestros socios y emprendedores, se envia semanalmente
boletines informativos, en donde todos los viernes destacamos actividades, proyectos, iniciativas, even-
tos y noticias relevantes y de interés para nuestras empresas asociadas, asi como también referentes,
autoridades y prensa especializada en tecnologia.

A través de esta herramienta comunicacional, buscando fidelizar y motivar la participacion de nuestra
comunidad, ademas de mantenerlos informados de forma constante sobre oportunidades que podrian
ser claves para potenciar a su empresa.

Cabe destacar que los boletines de Chiletec, poseen una alta tasa de apertura de aproximadamente un
37%. Ademas, ha resultado ser una buena fuente de contenido para que medios de comunicacion espe-
cializados en la industria tecnoldgica publiquen noticias referentes al gremio.

Si quieres suscribirte a nuestros Boletin Chiletec, favor escribenos a periodista@chiletec.org

DESTACADO DE PRENSA CHILETEC

Con el objetivo de mantener informado a nuestros socios sobre noticias relacionadas a la indus-
tria tecnoldgica, emprendimiento e innovacion de Chile y el mundo, seleccionamos en la prensa, las no-
tas mas relevantes y leidas de la semana.

De esta forma, todos los sabados por la mafiana, nuestras empresas asociadas reciben informacién se-
leccionada, lo que permite estar actualizados constantemente sobre las Ultimas novedades de la indus-
tria Tl.

Si quieres suscribirte a nuestros Destacados de Prensa, favor escribenos a periodista@chiletec.org

PARTNER NEWS CHILETEC: COLABORACION DE NUESTROS SOCIOS A TRAVES DE SUS CONOCIMIEN-

T0STI

Para ayudar a impulsar el negocio de nuestras empresas asociadas y potenciar la imagen de Chiletec, el
2019 disefiamos un programa de difusion en temas tecnoldgicos con ejemplos aplicados. Una buena
oportunidad para que nuestros socios se posicionen como especialistas, aprovechando las redes y co-
bertura de comunicaciones de Chiletec.
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PARTNER NEWS CHILETEC: COLABORACION DE NUESTROS SOCIOS A TRAVES DE SUS CONOCI-

MIENTOS TI

Debido al éxito de esta iniciativa, dejamos abierta la invitacién a quienes quieran participar.
Los interesados deben indicar qué tema y en qué fecha se comprometen a escribir un articulo con con-
tenido técnico, que incluya un ejemplo aplicado, realizado por la empresa. El articulo debe tener un ma-
ximo de 3.500 caracteres (espacios incluidos) y sera revisado por el Comité Editorial de Chiletec.

Nuestro compromiso es que al menos sera difundido en todas las redes sociales de Chiletec, sitio web y
Boletin Periddico. Esto permitird a nuestros socios posicionarse en todas nuestras audiencias como es-
pecialistas en el tema.

Si quieres enviar contenidos u obtener mas informacién, escribenos
a periodista@chiletec.org iEsperamos sus articulos!

La comunidad digital de Chiletec, tiene como principal objetivo promover el desarrollo tecnolégico del
pais potenciando el crecimiento de las empresas enfocadas al desarrollo de las tecnologias digitales en
Chile, por medio de la formacién de redes de negocio y cooperacion, la apertura de nuevos mercados y
la incorporacion de nuevos modelos de negocio que posicionen a Chile como un referente regional en

el desarrollo tecnoldgico.

Invitamos a todos nuestros socios a participar de manera activa y mantenerse informados de nuestros
beneficios y actividades, las cuales estan netamente enfocados en aprovechar oportunidades de nego-

cios.
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REGISTRO DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL 2021

ENERO, 2021

EVENTO DIGITAL DIGITAL ROADS “NUEVAS TECNOLOGIAS PARA NUEVOS MERCADOS”

Charlas de expertos nacionales e internacionales, workshops, stands de compafiias de Tl y un espacio
para reuniones B2B, fueron parte de la instancia virtual en la que interactuaron empresas de innova-
cion, emprendimientos y representantes de la industria tecnoldgica.

Mds de 2.700 participantes se conectaron el 13 y 14 de enero a “Digital Roads: nuevas tecnologias para
nuevos mercados”, el mayor encuentro digital de la industria tecnoldgica chilena, que conté con la par-
ticipacion de expertos nacionales e internacionales en tecnologias de vanguardia como Inteligencia Arti-
ficial, Internet de las Cosas, Aprendizajes Activo y Profundo, y Procesamiento del Lenguaje Natural, que
actualmente se estan aplicando en industrias como mineria, agricultura y salud, permitiendo optimizar
su operacion, obtener respuestas mas certeras y avanzar hacia una produccién mas eficiente.

Este evento, organizado por Inria y Chiletec, con el apoyo de Corfo, fue una instancia de convergencia y
participacion de distintos publicos de dreas como innovacion, emprendimiento e industria tecnoldégica,
gue apostaron por la generacion de nuevas redes, alianzas y acuerdos de colaboracion entre los asisten-
tes, ademas del conocimiento, aprendizaje y transferencia de nuevas tecnologias y practicas comercia-
les que apuntan a escalar y aumentar la productividad de los negocios.

“Chile estd en un contexto dificil, sin embargo vemos cdmo esta pandemia estd sacando lo mejor de los
académicos e investigadores, las empresas, las startups y los emprendedores, y a través de la tecnolo-
gia, la misma que nos permitié conectarnos en esta instancia, estamos adaptandonos a esta nueva reali-
dad, avanzando rdpidamente de la mano de la innovacion. Este evento, ademas de ser una oportunidad
para contribuir a enfrentar esta crisis sanitaria y sus consecuencias, fue también una instancia para ge-
nerar alianzas y lazos que nos permitan reactivar el pais y, por supuesto, continuar potenciando el desa-
rrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion digital en Chile”, comentd Nayat Sanchéz-Pi, directora
del Instituto francés en investigacion en ciencias y tecnologias digitales, quien participd en Digital Roads
como organizadora y moderadora del evento.

Por su parte, Ubaldo Taladriz, presidente de la Asociacion de Empresas Chilenas de Tecnologia - Chile-
tec, comentd que “estamos realmente muy satisfechos con el evento, contamos una parrilla de
speakers de primer nivel, con tematicas que eran de interés de la industria nacional. La satisfaccién es
doble porque ademas muchos de esos speakers son nuestros socios y demuestran que contamos con
mucho talento a nivel local, lo que nos permite ser muy optimistas en el futuro desarrollo de la indus-
tria”
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Ademas de las charlas que profundizaron en las nuevas tecnologias que ya estan cambiando los merca-
dos y lo seguirdn haciendo con mas fuerza en el futuro, los asistentes pudieron disfrutar de master
class, paneles de discusion y una exhibicion virtual con mas de 20 stands de proveedores de servicios y
productos Tl y de organizaciones que actualmente contribuyen con esta industria, ademads de un espa-
cio de Digital Business Matchmaking con la posibilidad de participar en alguna de las reuniones B2B que
se desarrollaran y de ganar premios, como cursos online.
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TECH SPEECH: "MI PORTAL SEGURO: AHORRA Y ADMINISTRA TUS POLIZAS DE SEGUR0"

¢Como analizar las necesidades de seguros de tu empresa?, {qué riesgos retengo?, ien qué me debo
fijar al contratar un seguro? son parte de las preguntas que respondid Susan De Raadt Hadik -CEO de la
empresa socia Mi Portal Seguro- en la Ultima sesién de tech speech Chiletec.

Generalmente cuando nos hablan sobre seguros, ya sea de empresa o personales, nos encontramos con
complicaciones comunes como: vocabularios utilizados complicados, contratos extensos, dudas cons-
tantes, falta de opciones y de acceso directo al mercado. En este contexto, Susan expuso los beneficios
de Mi Portal Seguro, corredor de seguros digital, gratuito y 100% online, que permite a las personas y
empresas comprar, administrar y optimizar sus pélizas de seguro, todo en un mismo lugar.

"Analizar los riesgos a los que esta expuesta mi empresa resulta fundamental, asi como también saber
qué riesgos retengo. Preguntarse écuanto es lo maximo que puedo perder?, icon qué frecuencia po-
dria ocurrir el evento? Dependiendo de la respuesta para cada riesgo debo decidir si retenerlo o com-
prar un seguro y traspasarlo a una compafiia", comenta la relatora de esta charla.

La plataforma gratuita Mi Portal Seguro, es el primer portal digital de seguros que permite administrar,
gestionar y cotizar los seguros de tu empresa en un soélo lugar. "Vimos una oportunidad y desarrollamos
una herramienta tecnoldgica que democratice el acceso a la informacién y la toma decisiones de los
clientes en forma simple de operar,
transparente y personalizada", comenta Susan De Raadt Hadik.

Revive este webinar y conoce el detalle sobre los beneficios que puede otorgar este portal en la Ultima
sesién de Tech Speech Chiletec "Ahorra y administra tus pdlizas de seguro 100% online y gratis".

¢ Como analizar las necesidades de
seguros de tu empresa?

TECH SPEECH
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MARZ0, 2021

ENCUENTRO HEALTH TECH LATAM 2021 “NUEVAS SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA LA SALUD”

Mads de 1.100 participantes se conectaron este 24 y 25 de marzo al “Encuentro Internacional Health
Tech Latam 2021”, el cual contd con la participacién de expertos nacionales e internacionales en tecno-
logias de vanguardia para la industria de la salud, como telemedicina, gestién hospitalaria, imagenologia
diagndstica, inteligencia artificial para medicina e interoperabilidad en historial clinico, tecnologias que
hoy estan utilizando diversos paises de la region, permitiendo optimizar su operacion, obtener respues-
tas mas certeras y avanzar hacia una salud de calidad y mas eficiente.

Este evento, organizado por HealthTech Group Chiletec, junto al apoyo de ProChile y CH1I3, sumado a
la colaboracién de Cens, InvestChile y ACHA Americas Continental Health Alliance, fue una instancia de
alto impacto y participacién internacional de actores de la industria de la salud, tecnologia e innovacion,
que apostaron por la generacion de nuevas alianzas y acuerdos de colaboracion entre sus asistentes
tanto de Chile, como de Paraguay, Colombia, Peruy México.

“Este encuentro internacional -uno de los eventos mas relevantes de nuestro pais en la industria de la
salud-, es una iniciativa publico — privada que tiene como foco principal fortalecer la reactivacién econd-
mica y la generacion de contactos comerciales a través del impulso de la internacionalizacién del sector,
reforzando el trabajo realizado entre ProChile, Chiletec y Cens. La importancia de impulsar eventos co-
mo este, es la clara posibilidad de posicionar a Chile como proveedor de servicios tecnolégicos confiable
y de calidad, dando a conocer su experiencia, soluciones integrales y su amplia oferta exportable”, co-
mento Cintia Carrasco Sub Directora Sectorial de ProChile.

Por su parte Alejandra Garcia, Gerenta de Innovacién de CENS, comenta que “nuestro objetivo como
CENS es contribuir en la mejora de atenciéon de salud a la comunidad a través del fomento de adopcién
de tecnologias de la informacion. En este sentido, desde el afio pasado venimos trabajando en el desa-
rrollo de una hoja de ruta colaborativa -junto a ProChile y Chiletec- para la internacionalizacion de star-
tups y pymes en salud. Es por esto que estamos muy contentos de participar en esta iniciativa, lo que
demuestra el trabajo colaborativo que hemos realizado, con el Unico objetivo de fomentar todo un eco-
sistema sostenible en beneficio a un bien comun: mejorar la atencién de salud a las personas”.

“El evento Health Tech Latam 2021 se planificd pensando en el objetivo del lanzamiento del Portal del
Ecosistema HealthTech, en una primera etapa de oferta de productos y servicios de empresas chilenas
al mercado latinoamericano. Esta primera etapa ademas se subdivide en un conjunto de 4 paises objeti-
vo: México, Paraguay, Colombia y Peru, que por sus caracteristicas de mercado y nuestra presencia co-
mercial a través de las oficinas comerciales de Prochile en cada uno de estos paises. Agradecemos el
apoyo de todos quienes nos apoyaron, y los impulso a seguir trabajando en conjunto para mejorar la
entrega de atencién de salud de la comunidad a través de las nuevas tecnologias”, agregd Luis Osorio,
Lider del grupo Health Tech Latam y la Mesa de Salud de Chiletec.
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Ademas de las 9 charlas de expertos que profundizaron en las nuevas tecnologias que ya estan cam-
biando la industria de la salud y lo seguirdn haciendo con mas fuerza en época post pandemia, los asis-
tentes pudieron disfrutar de 5 presentaciones de oportunidades comerciales Health Tech de diferentes
paises como Chile, México, PerU, Paraguay y Colombia; una exhibicion virtual con mas de 20 stands de
proveedores de servicios y productos Tl para la salud; ademas de un espacio de Digital Business Match-
making con la posibilidad de participar en alguna de las reuniones B2B.

Cabe destacar que todas las charlas y exposiciones estaran disponible préximamente en el canal
de YouTube de Chiletec y el nuevo portal de Portal del Ecosistema HealthTech.
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ABRIL, 2021

XIX ASAMBLEA ANUAL DE SQCIOS 2021 CHILETEC

Un positivo balance del afio 2020 realizé6 Ubaldo Taladriz, presidente de nuestra Asociacion, quien, en
marco a la XIX Asamblea General de Socios realizé la cuenta anual de Chiletec.

De esta forma, el presidente de nuestro gremio destacé que, a pesar de ser un afio complicado debido a
la pandemia, este 2020 Chiletec realizd importantes acciones en pro al desarrollo de la industria y en
apoyo al negocio de nuestros socios.

En materia de internacionalizacién, destacd que “nuestros esfuerzos siempre han estado orientados a
impulsar la industria tecnoldgica chilena, en especial nuestra oferta exportable. En este sentido, durante
el reciente afio desarrollamos importantes gestiones internacionales con paises como: Estados Unidos,
Colombia, México, Peru, Costa Rica y Rumania. Ampliando mas alld nuestros destinos tradicionales de
vinculacion. Todo siempre bajo el paragua de nuestra marca sectorial CH1L3”.

La colaboracion es clave y la tecnologia es el motor del desarrollo, por ello durante este periodo, la Aso-
ciacién logro fortalecer y establecer alianzas con diferentes organizaciones y entidades publicas, tales
como: CENS, Alianza Chilena de Ciberseguridad, Emprende Tu Mente, Comité de Digitalizacion de PY-
MES y Emprendimiento Digital, ProChile, entre otras. Destacando, ademas, que hoy Chiletec es el princi-
pal socio estratégico para la Subsecretaria de Economia y CORFO, con el fin de impulsar en conjunto el
desarrollo del ecosistema digital.

Chiletec, durante el 2019 y 2020, ha sido actor y promotor activo de temas relevantes para la sociedad
a través de diferentes iniciativas. El programa PAR Recupera Chile, es una de ellas, apoyando a mas de
150 pymes afectadas por el estallido social y la pandemia.

En este mismo sentido, el gremio participa activamente -hasta la fecha- en el programa Pymes En Linea,
actuando como agente entre Corfo y mas de 6 proveedores de muy alta especializacién, logrando mon-
tar en 6 semanas la plataforma de formacion para capacitar y mover hacia el comercio electrénico a
mas de 40.000 empresas. Los resultados obtenidos, hacen que Chiletec sea hoy la principal asociacién
gremial en Chile responsable del proceso de Transformacién Digital de las Pymes en nuestro pais.

En lo que respecta la formacién de nuevo capital humano para la Economia Digital, durante el 2020,
Chiletec participé activamente -en colaboracién con CORFO- como administrador de diversos progra-
mas de formacién: “Seguridad de la informacién y la Ciberseguridad”, "Composicion 3D y Postproduc-
ciéon Audiovisual Avanzada” y “5 perfiles mas avanzados de Especialidades de La Industria TIC” en el
marco del programa “Talento Digital”.
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“El desarrollo de una industria requiere que se trabaje en conjunto para que nuestras empresas crezcan,
por esta razén que nos sentimos muy orgullosos por levantar dos nuevas mesas de trabajos este 2020,
en tematicas que actualmente son claves: Mesa LegalTech y Mesa Mujeres Tech. Estas se suman a nues-
tras actuales mesas de Gobierno, Salud, Ciberseguridad, Banca y Asuntos Financieros, Industria 4.0 y
Digitalizacién & e-Commerce”, expreso el presidente de Chiletec.

Otro de los logros alcanzados este afio, fue el convertirse en uno de los principales patrocinadores de
Capital Semilla Inicia y Expande, contando con mas de 50 emprendimientos activos. “El buen trabajo
realizado nos llevd a ser el agente patrocinador Corfo con mayor nimero de proyectos. Ademas, con
cobertura a diversas zonas geograficas del pais, saliendo del foco de trabajo tradicional en la Regién Me-
tropolitana”, agregd Taladriz.

Debido la pandemia, se pospusieron 2 actividades relevantes para inicios de este 2021: nuestros even-
tos online de alta convocatoria: “Digital Roads, Nuevas Tecnologias para Nuevos Mercados” y “Health
Tech Latam”, alcanzando la participacion de mas de 2.700 y 1.110 personas, respectivamente. En ambos
eventos se realizaron interesantes charlas de speakers nacionales e internacionales, paneles de discu-
sién y una exhibicion virtual con mas de 20 stands de proveedores de soluciones tecnoldgicas, ademas
de un espacio de Digital Business Matchmaking. “Esto generd un importante espacio de transferencias
de nuevas tecnologias, asi como también la visualizacién de nuestro gremio y la generacion de nuevos
vinculos”, comento.

Al final de la jornada, se llevd a cabo la eleccién de cuatro nuevos directores para el periodo 2021 —
2022. Francisco Méndez, de la empresa Tuwe; Jaime Araya de Sistemas Expertos; Andrés Gibson de
Open Agents, y Luis Osorio de Toth, fueron elegidos con una alta mayoria de votos.

De esta forma, la nueva directiva 2020 queda compuesta por Alejandra Jaramillo, Raimundo Page, Fernan-
do Fernandez, Francisco Méndez, Jaime Araya, Andrés Gibson y Luis Osorio.

Maria Eugenia Riquel. Ubaldo Taladriz
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JUNIO, 2021

WEBINAR RED EMPRENDE “BRANDING PARA EMPRENDEDORES".

RedEmprende Chiletec, invito a emprededores a webinar online gratuito: "Branding para Emprendedo-

”

res-.

Cuando somos una marca, personal o una empresa, nos importa mucho lo que dicen de nosotros. Por
lo mismo es importante aprender la importancia de cuidar nuestra marca y cuéles son todos sus alcan-
ces, ademas de comprender el por qué branding o marca es mucho mas que un logo.

En este webinar se conversd sobre la importancia de construir una marca sé-li-da. Y cémo tu podrds
aprender nuevas herramientas para comenzar este camino.

TEMAS REVISADOS:

- Puntos basicos del Branding.

- Ventajas Competitivas para comenzar el proceso de descubrir dénde estd mi oportunidad de comuni-
car mi propuesta de valor.

- Cémo planteamos una estrategia y cuales son los aspectos claves y fundamentales para mantener una
coherencia comunicacional y todo mi universo de marca.

- El logo no es la marca. Aprenderemos a eliminar malas practicas y experiencias para quienes recién
comienzan.

- Marcas y submarcas.

- Propuesta de valor y cdémo llegamos a ella.

- Herramientas para tu negocio (Mapa de empatia, Buyer Persona, Mapa prospectivo de cliente, etc).
- Pincelada de Brand Insight y Universo digital.

Relatora: Liuba Peyresblnques.
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JuLIo, 2021

HEALTHTECH SPEECH: “IMAGENOLOGIA RIS PACS EN LA NUBE Y PAGO POR US0”

En un nuevo ciclo de las Health Tech Speech Chiletec -organizada junto al HealthTech Group-, la empre-
sa socia Toth y CuiDate presentaron la nueva solucién de imagenologia RIS PACS en la nube.

Luis Osorio -director de Chiletec y en su rol como moderador de este webinar- junto a Juan Francisco del
Solar -Gerente General de Toth y de la plataforma Cui.Date-, discutieron sobre diferentes tematicas ta-
les como el modelo de gestion de centros de imagenologia en América Latina, destacando las mejores
practicas de gestion de imagenologia en el software del sistema, asi como también la presentacion de
una nueva metodologia disruptiva de implantacion del sistema, herramientas de automatizacién de
diagndsticos mediante algoritmos de inteligencia artificial de diversos partners incorporados en el siste-
ma, la optimizacion de cupos de atencidn y reservas de horas mediante algoritmos de inteligencia artifi-
cial, y la implementacion de Vendor Neutral Archive (VNA) que permite la independencia de la informa-
cién respecto de sus modalidades fuente.

La solucién de Cui.Date busca entregar, a través de una plataforma multifuncional, toda la informacién
clinica del paciente. Al utilizar sélo un software, se disminuyen considerablemente los costos, lo que per-
mite que gran parte de las funcionalidades sean gratuitas.

Esta plataforma se ha convertido en una verdadera carretera de soluciones, ya sea por la posibilidad de
entregar una completa trazabilidad del historial clinico del paciente, asi como también por el ecosistema
gue ha formado junto a las empresas pertenecientes al grupo HealthTech Group, permitiendo unir dife-
rentes tipos de soluciones en pro a las necesidades de los usuarios.

Los participantes de este nuevo Health Tech Webinar tuvieron la posibilidad de obtener un saldo de uso
sin costo de la aplicacion para efectuar pruebas y conocer las caracteristicas de Cui.Date.

Para finalizar la actividad, se realizé una ronda de preguntas junto a los expertos Dr. Nicolds Zderich -
Médico Radidlogo de la Universidad de Chile, asesor de proyectos de Ficha Clinica Electrénica y de ERP-
y Paul Pacheco -Gerente de Ventas de Cui.Date en PerU y especialista en salud ocupacional-.
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TECH WEBINAR "ESTANDARIZACION DE ROLES Y COMPETENCIAS NECESARIOS PARA PROGRAMAS DE TRANSFOR-

MACION DIGITAL"

En un nuevo Tech Webinar Chiletec, expertos presentaron una propuesta de las competencias relacio-
nadas con Transformacion Digital basado en un marco internacional de competencias digitales (SFIA), lo
que puede permitir a las Organizaciones a reconocer sus capacidades digitales y convertir esto en una
ventaja competitiva.

Actualmente han surgido muchos los roles y cargos para enfrentar proyectos de Transformacién Digital,
tales como Cientifico de Datos, Arquitecto de Sw, Arquitecto de Datos, Scrum Master, entre otros, pero
no se perciben definiciones claras de cudles son las habilidades o competencias que requieren cada uno
de estos roles y el desarrollo profesional que puede tener.

En este contexto, Chiletec realizd un nuevo Tech Webinar llamado "Estandarizacion de Roles y Compe-
tencias necesarios para programas de Transformacion digital (TD)", el cual tuvo como objetivo presentar
el proceso de como establecer los roles y competencias que requieren los profesionales para enfrentar
programas de TD.

Durante la jornada, se presenté una propuesta de las competencias relacionadas con Transformacion
Digital basado en un marco internacional de competencias digitales (SFIA), lo que puede permitir a las
Organizaciones a reconocer sus capacidades digitales y convertir esto en una ventaja competitiva.

CHARLA: INTRODUCCION AL PATROCINIO SEMILLA EXPANDE

Mds de 25 emprendedores conocieron los beneficios, herramientas y metodologia de trabajo que ejerce
nuestra asociacion como entidad patrocinadora de Corfo, a través de las charlas “Introduccién al Patro-
cinio”, desarrolladas tanto para los ganadores de los fondos capital Semilla Inicia y Expande.

Desde el afio 2013, Chiletec ha apoyado a ideas y proyectos innovadores -ganadores de Capital Inicia y
Expande-, entregando lineamientos para formar sus planes de negocio, potenciandolos en el mercado
con el fin de que logren establecerse con éxito en la industria TI.

La posibilidad de generar redes con diferentes empresas de tecnologia; contar con el apoyo de la actual
Red de Mentores de Chiletec -la cual ofrece la tutoria, experiencia y conocimiento de empresarios expe-
rimentados-; acceder a talleres, eventos y charlas gratuitas; contar con el apoyo de profesionales que
guiaran y monitorearan los proyectos, mediante la administracion financiera y vinculacion con la entidad
CORFO; son parte de los beneficios que actualmente ofrece la RedEmprende Chiletec, como patrocina-
dor.

Durante la actividad, los nuevos integrantes de la RedEmprende Chiletec, también conocieron la meto-
dologfa de trabajo, instrumentos e importantes tips que los ayudaran en temas de plazos, requerimien-
tos y exigencias que solicita Corfo.
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ENCUENTRO CON EL SENADOR KENNETH PUGH

Contribuir a establecer la gobernanza de la interoperabilidad y de la ciberseguridad como un camino
hacia la confianza digital, a través de iniciativas de identidad digital, proteccion de datos personales, pro-
teccidon de la infraestructura critica, acciones que contribuyen en la confianza del ciudadano en su rela-
cion con el Estado, fueron parte de los acuerdos pactados en este encuentro.

Miembros del directorio y lideres de las Mesas de Trabajo de Chiletec se reunieron con el Senador Ken-
neth Pugh y su comité, con el objetivo de estrechar vinculos para abordar -en forma colaborativa con
Chiletec y sus asociados- diferentes iniciativas de gobernanza digital.

Contribuir a establecer la gobernanza de la interoperabilidad y de la ciberseguridad como un camino
hacia la confianza digital, a través de iniciativas de identidad digital, proteccién de datos personales, pro-
teccion de la infraestructura critica, acciones que contribuyen en la confianza del ciudadano en su rela-
cién con el Estado, fueron parte de los acuerdos pactados en este encuentro.

Durante la jornada, los asistentes abordaron diferentes tematicas detectando relevantes oportunidades
gubernamentales en las que -en conjunto- podemos colaborar e impulsar desde nuestra vision y expe-
riencia en la industria tecnoldgica. La pronta implementacion de la Ley Marco de Gobernanza en Ciber-
seguridad y Proteccién de Infraestructura Critica; Ley de Delitos Informaticos; formacién del Instituto de
Ciberseguridad; la implementacién de la Ley 21.180 de Transformacién Digital del Estado a implemen-
tarse en los proximos 4 a 5 afios; el despliegue de la Fibra Optica con el impulso en digitalizar servicios
regionales (escuelas, consultorios, etc.); el proceso constitucional que ya se encuentra instalado; los Go-
biernos Regionales nacientes que deben hacerlo digitalmente; los programas de gobierno que estaran
siendo discutidos en este periodo presidencial, son algunas de ellas.

Con el objetivo de llevar a cabo este plan de trabajo se acordd realizar reuniones periddicas entre todos
los involucrados: Kenneth Pugh- Senador de la Republica de Valparaiso- y parte de su comité: Romina
Torres, Michael Haevey, Pascal D’Smet Tel, Joaquin Vergara y Hugo Villarroel. Desde Chiletec: Francisco
Méndez -presidente-; Alejandro Barros -director invitado-; Jaime Araya -director-, Andrés Gibson -

director-; Alvaro Portugal -Lider de la Mesa de Gobierno-; Cesar Miranda y José Ramon Suaréz -Lideres
de la Mesa de Ciberseguridad-.
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RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CONCIENTIZACION EN SEGURIDAD DE LA INFORMACION"

Durante el 2020, la Mesa de Ciberseguridad de Chiletec junto con las empresas socias Ingenia Global,
CAS Chile, 33 Grados Sur y Nubison, realizaron el "Estudio sobre Nivel de Concientizacion en Materia de
Ciberseguridad", el cual nacié para dar respuesta a una de las problematicas a la que se enfrenta los res-
ponsables de la Seguridad de la Informacién en Chile cuanto deciden abordar este tema.

Y es que, hasta este momento no existia ningln tipo de estadisticas de referencia, que les permitiera, al
menos para un primer afio de ejecucion de un programa de concientizacion, determinar qué tan cerca o
lejos se encontraban de la media, o al menos contar con un marco de referencia para hacer una mejor
definicién de objetivos.

Por tanto, el objetivo general del estudio fue generar un instrumento de informacién actual y toma de
conciencia, y que nos dé un acercamiento a la realidad de las empresas en el pais; y de esta forma im-
pulsar que la toma de conciencia este dirigida por informacidn significativa.

En este contexto, la Mesa de Ciberseguridad de Chiletec invitd a participar de un webinar en donde
se presentaron los resultados del primer acercamiento llevado a cabo para determinar el conocimiento
y comportamiento de las personas en materia de seguridad de la informacién.

RELATORES:

- César Miranda, Gerente de Estrategia y Desarrollo de Negocios de Ciberseguridad de Ingenia Global y
Lider de la Mesa de Ciberseguridad de Chiletec.

- Inaki Alaba, Gerente de Desarrollo de Negocios de Ciberseguridad de Ingenia Global.
- Eduardo Verdugo, Gerente de Operaciones en 33 Grados Sur.
- Mario Mansur, Jefe de Arquitectura TI de NUBISON.

- Mauro Graziosi, CEO de Smartfense. Experto invitado.
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WEBINAR RED EMPRENDE “4COMO CONSTRUIR MI NIVERSO DIGITAL?”

RedEmprende Chiletec, realizd webinar online gratuito: "¢ Codmo construir mi universo digital?", en don-
de los emprendedores tuvieron la oportunidad de conocer algunos aspectos generales del branding,
pieza clave en el desarrollo de tu negocio.

Contenidos charla:

- Construir una marca y cémo en mi universo digital de canales propios la estoy comunicando.

- Aprenderemos a cuestionar nuestros discursos digitales y los alcances de este y, con ello, evaluar qué
oportunidades tenemos que no estamos considerando.

- Como utilizar nuestros canales propios, para conectar con nuestros cliente / creando una audiencia.

- La construccién de un discurso digital y los objetivos que puedo establecer para cada uno de mis cana-
les propios de comunicacion.

AGOSTO, 2021

EVENTO GOV DAYS CHILETEC 2021

Mas de 1.150 participantes se conectaron este 04 y 05 de agosto a “GOV Days Chiletec”, el mayor en-
cuentro digital entre el Gobierno y la Industria Tecnoldgica, que contd con la participacion de expertos
nacionales e internacionales en tecnologias abordando tematicas de Gobierno Digital, Interoperabilidad,
procesos de automatizacion en el sector publico, ciberseguridad como la base de un Estado confiable,
proteccién de datos, 10T y Transformacion Digital. E

ste encuentro de alto impacto aposté por generar instancias de encuentro y conversacion entre los res-
ponsables del drea publica, académica y empresas tecnoldgicas privadas de nuestro pais, asi como tam-
bién exponer y analizar las nuevas soluciones tecnoldgicas que hoy estan disponibles para la gestion pu-
blica.

Procesos de automatizacidn en el sector publico, ciberseguridad como la base de un Estado confiable,
proteccién de datos, 10T y la transformacion digital del pais a través de la industria 5.0; desafios e impli-
cancias de la Ley de Transformacién Digital; metodologias agiles; transformacion de datos para la toma
de decisiones a través de la Inteligencia Artificial y Big Data; politicas publicas segun las nuevas tecnolo-
gias; medios digitales de comunicacidn orientados a los ciudadanos; y politica publica en salud digital
eHealth, fuerdn parte de las tematicas a abordar durante ambas jornadas de este encuentro masivo.
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GOV Days Chiletec, reunio a charlistas internacionales y nacionales de alto prestigio, quienes entregaran
sus testimonios, conocimientos, experiencias y retos de transformacion digital orientada al sector publi-
co.

Ricardo Baeza-Yates -Director de Investigacion del Instituto de Inteligencia Artificial Experiencial de
Northeastern University en el Silicon Valley-; Alejandro Barros -Consultor Internacional de Empresas e
Instituciones Publicas-; Kenneth Pugh -Senador de la Republica de la Regidn de Valparaiso-; José Clastor-
nik -Consultor internacional en Transformacién Digital-; Dr. Hans Lobel -Profesor del departamento de
Ciencia de la Computacién, Ingenieria de Transporte y Logistica de la Escuela de Ingenieria UC-; Didier
De Saint Pierre -ICT Strategic Management Consultant-; son algunos de los speakers que nos acompafia-
ron en ambas jornadas.

Cabe destacar que los asistentes, ademas pudieron disfrutar de charlas magistrales totalmente gratuitas
y paneles de conversacién de expertos, acceder a una exhibicion digital de diversos stands virtuales de
proveedores de servicios y productos tecnoldgicos, asi como también de un espacio de networking y
matchmaking.

Alejandro Barros y Alejandra Jaramillo -Directora de Chiletec- lideraron un panel de conversacién junto a
los representantes de los actuales candidatos presidenciales: Matias Aranguiz -Coordinador del grupo de
Ciencia y Tecnologia de la campafia de Sebastidn Sichel; Luz Maria Garcia -experta en el disefio e imple-
mentacion de politicas publicas con foco en el desarrollo digital y también representante de la candida-
tura de Sichel-; Nicolds Valenzuela -investigador experto en desigualdad e infraestructura de redes y
representante de la candidatura de Gabriel Boric-; y Alvaro Diaz - Experto en politicas de competitividad,
desarrollo tecnoldgico y politicas regulatorias y representante candidatura Paula Narvaez-.

Respecto a la Ley de Transformacion Digital, Alvaro Portugal -Director de la Mesa de Gobierno Digital de
CHILETEC- liderd la conversacién entre diversos panelistas expertos: Isabel Bricefio -Jefa de Coordina-
cién y Adopcién Digital de la Divisién de Gobierno Digital del Ministerio de Secretaria General de la Pre-
sidencia-; Cristian Lopez -Director de Finanzas e Innovacién de la Asociacion de Municipalidades AMUCH
-; José Miguel Piquer -Vicerrector de Tecnologias de la Informacion de la Universidad de Chile-; y Roman
Yosif -Director Laboratorio de Gobierno-.

THF .
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SEPTIEMBRE, 2021

WEBINAR REDEMPRENDE: "CONOCIENDO A TU CONSUMIDOR™

RedEmprende Chiletec, organizdé un webinar online gratuito: "Insight: Conociendo a tu consumidor”, en
donde los emprendedores tuvieron la oportunidad de conocer algunos aspectos generales de

las percepciones o experiencias que el consumidor tiene asociadas a una marca o producto, apoyando
directamente en la venta de tus productos y servicios.

¢Qué vimos en esta charla?

- Aprendimos qué es un Insight, cémo descubrirlo a través de técnicas de investigacién de merca-

do (cualitativas y cuantitativas).

- Revisamos algunas herramientas digitales como Google Analitics, Sitefinity Insight, y cémo las podemos
aplicar en diversos dmbitos, desde la creatividad publicitaria, pasando por el disefio de una marca en: la
creacién de nuevos productos, la experiencia de usuario de paginas web y apps, o hasta el mejoramien-
to de procesos en una empresa.

CHARLA SEGURO COMPLEMENTARIO DE SALUD, VIDA'Y DENTAL GRUPO CHILETEC

Chilena Consolidada a través de Seguros Falebella, realizd una charla online en la cual se presentaron
detalladamente las coberturas y beneficios que posee la nueva renovacion del convenio del Seguro
Complementario de Salud con adicional dental y vida, vigente hasta el 31 de agosto del 2022.

Con el objetivo de fidelizar a las empresas socias que ya poseen un seguro complementario de salud y a
empresas que deseen adquirir a este beneficio Chiletec, Chilena Consolidada a través de Seguros Fale-
bella, realizd una charla online en la cual se presentaron detalladamente las coberturas y beneficios que
posee la nueva renovacién del convenio.

Si bien Chiletec posee desde hace afios este beneficio para nuestras empresas asociadas, hoy se generé
una importante renovacién, dejando vigente el Seguro Complementario de Salud con adicional dental y
vida, hasta el 31 de agosto del 2022.

Durante la actividad, los asistentes conocieron en detalle en qué consta este seguro, quienes pueden
acceder, como incorporar el seguro complementario, como presentar los gastos y realizar los reembol-
sos, asi como también los novedosos avances como aplicaciones y canales digitales para revisar toda la
informacion en linea.

Invitamos a todos nuestros socios a conocer mas sobre este beneficio exclusivo para nuestras empresas,
contactando a Pilar Galaz -Ejecutiva de Mantencion de la cuenta Chiletec-, al mail pmgalaz@falabella.cl,
o al teléfono +569 850 25 099.
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OCTUBRE, 2021

WEBINAR REDEMPRENDE: ¢COMO POTENCIAR LA MONETIZACION EN EL MODELO DE NEGOCIOS?

RedEmprende Chiletec, realizd charla online gratuita: "¢ Cdmo potenciar la monetizacion en el modelo
de negocios?", en donde podras identificar ajustes que potencien la monetizacion del modelo de nego-
cios.

Contenidos de la charla:

- Cémo crear, capturar y entregar valor.

- Traccién y monetizacion.

- 10 hacks para potenciar la monetizacién de tu negocio.
- Preguntas y respuestas.

TECH SPEECH “ENMASCARADO DE DATOS”

Chiletec realizd el TechSpeech “Enmascarado de Datos (Data Masking): evite el riesgo en
la exposicion de sus datos personales y empresariales”

Presentar los riesgos a los que se ven expuestas las empresas con el manejo de datos en estos tiem-
pos. Con mayor relevancia en esta etapa de contingencia de accesos a datos de forma remoto vy -
Presentar la forma de proteger la informacion a la que tienen acceso los equipos de trabajo en las
empresas, fue el objetuvo de esta charla realizada por la empresa socia Datamap IT

TEMARIO VISTO:

- Proteccion de datos confidenciales.

- ldentificar automaticamente datos sensibles.

- Enmascare facilmente los datos mientras se preserva el realismo y la integridad referencial

de sus conjuntos de datos.

- Se comentardn casos de la industria que han mitigado los riesgos en la gestion de datos, implemen-
tando el enmascarado de datos.

- Conversatorio, transversal durante toda la reunion, comentar consultas, entregar respuestas, anali-
sis de situaciones y casos que comente el publico participante.

RELATOR: Cristian Villatoro Santis, es Ingeniero Informatico y ha desarrollado su trayectoria por mas
de 12 afios, como Arquitecto y Gerente de Operaciones Tl, centrando su experiencia en el ambito de
gestion de datos empresariales, de caracter emprendedor, autonomo e innovador. Ha participado en
diversos proyectos informaticos, disefios de soluciones e implementaciones a nivel regional, inte-
grandose en equipos multidisciplinarios, con diversas plataformas tecnoldgicas en manejo de datos.
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NOVIEMBRE, 2021

WEBINAR REDEMPRENDE: "HERRAMIENTAS PARA LA CREACION DE CLIENTES RENTABLES"

RedEmprende Chiletec, invitd a todos sus emprendedores a participar de la charla online gratui-
ta: "Herramientas para la creacion de clientes rentables", en donde pudieron aprender a identificar y
aplicar las métricas clave para la creacidon de clientes rentables.

¢Qué se vio en esta charla?

- Modelo de negocio.

- Modelo de traccién.

- La fabrica de clientes rentables.

- Métricas y Rendimientos: Lifetime Value, costo de adquisicion de clientes (CAC) y gastos de operacién
(GO).

- Introducién al Growth Hacking.

- Preguntas y respuestas.

DICIEMBRE, 2021
TECH SPEECH CHILETEC "CAMINO A LA CERTIFICACION SGS1 IS0 27001"

Webinar dirigido especialmente a empresas de servicios de Tecnologias de la Informacién, que tengan clientes
en sectores regulados (CMF) o quieran proteger su informacién, bajo una norma internacional 1ISO 27001.

éComo enfrentar un proyecto de Seguridad de la Informacidn, para dar confianza a sus clientes?

Contenidos generales:

-Casos recientes de Ciberataques

-Estado de certificaciones en Chile y beneficios de certificarse

-Plan Estratégico de Seguridad de la Informacién

-Nociones de: Norma ISO 27001 y 27002

-Normativas de sectores regulados por CMF y que exigen a las empresas de servicios TIC y/o proveedores criti-
cos.

-Ejemplo de Road MAP y camino hacia la certificacion ISO 27001.

-Testimonio de CISO de empresa.

Relator: César Pallavicini Z, CEOQ, Pallavicini Consultores.

César estudio Ingenieria de Ejecucion en Informatica, en la Universidad Técnica Federico Santa Maria, y ha
obtenido los siguientes Diplomados: Ingenieria de Software, Desarrolloy Estrategia de Empresas, Derecho
Informatico, Gobierno, Riesgo y Cumplimiento.

Es Lead Cybersecurity Professional Certificate LCSPC y Profesional Certificate Gestion Riesgo Operacional
(CROp).
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RED EMPRENDE CHILETEC 2021

Desde el 2013, actuamos como entidad patrocinadora de CORFO, para que emprendedores del drea
tecnoldgica que se hayan adjudicado Fondos Capital Semilla Inicia y Capital Expande. Como asociacién
gremial, buscamos el desarrollo de industria tecnolégica e innovadora, impulsando el posicionamiento
de Chile como un actor relevante en el rubro a nivel global.

Mediante este objetivo, generamos oportunidades de valor para emprendedores tecnoldgicos, poten-
cidndolos en el mercado y que logren establecerse con éxito en la industria tecnolégica.

Potenciar el desarrollo de la industria tecnoldgica e innovadora, impulsando el posicionamiento de Chile
como actor relevante en el rubro a nivel global, es uno de los principales objetivos de nuestra Asocia-
cion, y por lo mismo, apoyar a estos nuevos proyectos nos direcciona en el camino correcto.

&A QUIEN BENEFICIA?

Apoyamos gratuitamente a emprendedores que tengan proyectos innovadores y con base tecnoldgica,
en etapas tempranas de su emprendimiento (con prototipo validado) o en etapas crecimiento comer-
cial (incremento en ventas).

LOGROS ESPERADOS

o Incremento en ventas.
o Capital Levantado.
o Habilidades y conocimientos bajo la plataforma “El Viaje del Emprendedor”.

3

¢QUE OFRECEMOS?
ALIANZA'Y REDES

Como asociacién gremial, contamos con mas de 180 empresas de la industria tecnolégica, a quienes
relacionaremos con nuestros emprendedores para generar un apoyo colaborativo e importantes espa-
cios de networking, donde podran ser participes como invitados o bien, en algunas actividad, tendran la
posibilidad de participar con stand.
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RED EMPRENDE CHILETEC 2021

¢QUE OFRECEMOS?

COACHING Y CAPACITACION

Generamos de forma constante, diversos seminarios, cursos y talleres gratuitos para maximizar las com-
petencias y conocimientos de nuestros emprendedores, tomando en cuenta el perfil y sus necesidades.

Ademas, Chiletec posee un area de training y capacitacién especialista en el drea Tl; este 2021 contamos
con 30 cursos de tecnologia, entre los que destacan Scrum Master, Srum Product Owner, Jira, QA, entre
otros. Nuestros emprendimientos poseen descuentos exclusivos.

RED DE MENTORES

Realizamos tutorias con empresarios experimentados de la industria tecnoldgica, los que podran aseso-
rar y potenciar temas estratégicos, técnicos y redes comerciales, posicionando a nuestros emprendedo-
res dentro el mercado.

¢Quieres formar parte de la red de mentores de Chiletec? Escribenos a emprendimiento@chiletec.org,
envianos tu curriculum y motivaciones para formar parte de esta red de mentores de Chiletec.

MESAS DE TRABAJO

Nuestros emprendedores pueden ser participes del trabajo en conjunto realizado por nuestros socios a
través de diversas mesas de trabajo especializadas, tales como nuestras mesas de Salud, Gobierno Digi-
tal, Banca Digital, Digitalicacién & eCommerce, Ciberseguridad, Industria 4.0, LegalTech y Mujeres Tech,
entre otras.

MISIONES TECNOLOGICAS INTERNACIONALES

Oportunidad de promover la oferta de servicios y productos desarrollados, conocer el mercado y gene-
rar nuevas alianzas de negocio, es el principal objetivo de estas misiones comerciales a paises de la
Alianza del Pacifico, a las que pueden acceder nuestros emprendedores a precios especiales.

CONVENIOS Y DESCUENTOS

Contamos con profesionales especializados que monitorean y apoyan de forma constante los proyectos,
mediante la administracién financiera y vinculacién con la entidad CORFO.
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CAPITAL HUMANO Y MONITOREO CONSTANTE

Contamos con profesionales especializados que monitorean y apoyan de forma constante los proyectos,
mediante la administracién financiera y vinculacién con la entidad CORFO.

¢QUE NOS DIFERENCIA?
PARTICIPACION

Chiletec no solicita ningun tipo de participacion en tu emprendimiento (porcentaje de la empresa o co-
bros adicionales).

AUTONOMIA DE TRABAJO

Entregamos las herramientas necesarias para el desarrollo de los proyectos, pero no exigimos participa-
cion obligatoria en todas las actividades. Valoramos el tiempo de nuestros emprendedores y confiamos
en sus decisiones.

TRANSPARENCIA Y CONFIANZA

Generamos un alto nivel de confianza entre nuestros emprendedores, el capital humano de Chiletecy la
entidad de CORFO, lo cual ha sido constantemente valorado.

DISPONIBILIDAD

Nos destacamos por entregar un servicio comprometido de acuerdo a los requerimientos y necesidades
de cada emprendedor.
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EMPRENDEDORES 202 1— 2022

Veintiocho son los emprendedores que Chiletec se adjudicd como entidad patrocinadora de Corfo,
quienes durante el 2021 recibieron diversos beneficios, tales como: coaching y capacitacién, apoyo de
profesionales especializados quienes monitorean constantemente sus avances, tutorias con
empresarios experimentados de la industria, y la generacion de alianzas y redes con autoridades e
importantes empresas del rubro. Algunos de ellos son:

FranquiciaTe!: Plataforma de gestién que hoy tiene foco en apoyar a las pymes del sector gastrond-
mico a crecer a través de simples pasos, la estandarizacion de procesos, finanzas y operacion de manera
amigable.

Matchbook: plataforma de compra-venta de libros usados y nuevos entre personas.

Clack': Red social que te permitird conectarte con tu entorno de una forma nunca antes explorada.
Unete a nuestra comunidad y disfruta de una innvoadora experiencia de comunicacion grupal. Proxima-
mente en Google Play y App Store.

Fresherb: Solucién 10T para desarrollo de sistemas de cultivos automatizados para proveedores de
alimentos. Combinamos IOT y Big Data para lograr automatizacion y control de los cultivos a través de
su solucién en la nube ofreciendo a sus clientes soluciones flexibles segiin su demanda y acceso cons-
tante a productos frescos, sin empaque y a bajo costo por la eficiente distribucién de recursos y optimi-
zacion logistica.

Gatitolabs: Taller de robdtica virtual, aprende programacién desde 0.
Aglomera: Plataforma que ayuda a evitar aglomeraciones y optimizar la productividad diaria.

Colabi: sistema de colaboracién interna empresarial, basado en una plataforma web que cuenta de
tres pilares: Conexién, Capacitacién y Activacién. Seguimiento de ideas asociativas internas, busca im-
plementar un viaje de la innovacion a través de validacién de nuevas ideas con una metodologia de mi-
cro experimentos.

12tren.com: Plataforma digital que facilita mercaderia de prestigiosas marcas a precio directo de fa-
brica, generando ahorros de hasta un 73% respecto a los supermercados.

Alicanto: Especialistas en optimizacidn de planes estratégicos para proyectos mineros.

ATM: La forma simple, innovadora y eficiente de conectar maquinas con faenas, somos la transforma-
cion digital de la industria del arriendo.
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Golmaster: Innovadora Red Social especifica del futbol.

Mundo Sindical: Trabajamos de la mano con los trabajadores y organizaciones sindicales de Chile
porgue somos Trabajadores apoyando a Trabajadores.

Remote Waters: Llevamos agua donde mas lo necesitan.
Verdata Safe: Hacemos mas eficiente la gestion en prevencién de riesgo de forma inteligente.
Routic SpA: Simplifica tu gestién de envio en un solo lugar.

Factor Social: plataforma solidaria que busca democratizar la solidaridad en Latinoamérica, creando
junto a las organizaciones sociales una regién mas inclusiva. Logrando la captacién de socios gestionan-
do la recaudacion de fondos, a través de la participacion, la transparencia y la tecnologia.

Ascendia, Tierras Magicas: Promovemos la transformacién digital de la educacion, las artes, la
cultura y el entretenimiento. iDesarrollamos experiencias digitales sorprendentes! Combinamos Ciencia
con Arte utilizando nuevas tecnologias para construir nuevas formas de comunicar.

Allimsa Agrotech: El agrotech de la agricultura del desierto.

Sumato-Id: Plataforma que permite digitalizar el mundo fisico utilizando computer vision y biometria
facial con inteligencia artificial, logrando identificar, segmentar y medir el comportamiento del mismo
de forma no invasiva y en tiempo real. Gracias a esto logramos disminuir costos haciendo un mejor uso
de los recursos, mejorar la experiencia de los usuarios y optimizar el control sobre las operaciones, ma-
ximizando los margenes operativos de nuestros clientes.

MAS INFORMACION: WWW.CHILETEC.ORG/EMPRENDIMIENTO
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RED DE MENTORES

El objetivo principal, estd enfocado en brindar mayor valor a nuestros emprendedores que actualmente
estan patrocinados por Chiletec, a través de experiencia, conocimiento y redes, generando una estruc-
tura formal para orientarlos y guiarlos tanto en su propio desarrollo como en el de su negocio.

Segln los emprendedores que han contado con el apoyo de mentores, indican que la experiencia ha
sido bastante positiva, ya que han logrado obtener herramientas privilegiadas para el desarrollo de sus
proyectos.

Uno de nuestros grandes objetivos para el 2021, es fortalecer esta red y lograr tener una mentoria inte-
gray eficaz para todos nuestros emprendedores.

Invitamos a todos aquellos que quieran formar parte de esta red de apoyo, la cual se encuentra en cons-
tante crecimiento. Para mas informacién y consultas escribenos a Marcela Soto al co-
rreo emprendimiento@chiletec.org
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CAPACITACION CHILETEC 2021

Como una manera de transmitir los conocimientos de nuestros profesionales y ser una fuente de
perfeccionamiento para nuestros socios y el publico en general, Chiletec organiza diversos cursos y
talleres con modalidad abierta y cerrada, todos relacionados a nuestra industria y servicios.

Todos nuestros cursos de capacitacién, en ambas modalidades, ofrecen relatores altamente calificados
y valores competitivos, con beneficios especiales para nuestras empresas asociadas.

El drea de formacion Tl de Chiletec, tiene como misién posicionar a nuestra Asociacién como lider en
training y relatorias del drea tecnoldgica a nivel nacional. En este contexto, en noviembre de 2018,
Chiletec dio el gran paso de convertirse en OTEC, ampliando su oferta de cursos a través del sistema
SENCE.

Invitamos a todos los socios interesados a revisar nuestro stock de cursos en nuestra pagina web
https://chiletec.org/capacitacion Aca podras encontrar los temarios de cada curso, fechas en que se im-
parten, asi como también los requisitos y horas de duracion.

Para mas informacidn, puedes escribir a contacto@chiletec.org

CURSOS CHILETEC 2021 - 2022

ANALITICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS

La analitica web nace como una respuesta a entender como se comportan las visitas de un sitio web,
con qué secciones y botones interactian, qué productos y servicios les parecen interesantes, entre
otras interrogantes. Existen muchas herramientas para facilitar dichos analisis, siendo Google Analytics
la mas conocida y utilizada en el mundo. Utilizar esta herramienta permite a las organizaciones sacar el
maximo provecho de sus sitios web. En esta capacitacién entregamos conocimientos basicos y avanza-
dos de la herramienta Google Analytics. Para ello se entregaran contenidos de marketing digital, analiti-
ca web y especificos de la herramienta mencionada.

ADMINISTRACION DE POSTGRES

Este curso permite a un DBA adquirir los conocimientos necesarios para instalar y administrar Postgres.
A través de curso se aprenderd a instalar postgres, creacién de esquemas, capacidades para almacenar
JSON y XML, También se contempla revisar, las capacidades de consulta de Postgres, el shell, importa-
cion y exportacion de datos . Se contempla cubrir fundamentalmente la version 11.0, destacando dife-
rencias y mejoras con respecto a las versiones 9y 10.
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ADMINISTRACION DE MONGODB

Este curso permite a un adquirir los conocimientos necesarios para instalar y administrar MongoDB. A
través de curso se aprendera a instalar mongodb, creacion de base datos, capacidades para almacenar
distintos tipos de datos en formato JSON, También se contempla revisar, las capacidades de consulta de
MongoDB, el shell, importacién y exportacion de datos. Se contempla cubrir fundamentalmente la ver-
sién 4.0, destacando diferencias y mejoras con respecto a la version 3.0.

AGILE TOOLKIT

Este curso le entrega al participante las herramientas mas potentes de agilidad e innovacién las cuales
se podran utilizar en cualquier marco de trabajo de proyectos, servicios y areas de negocio. Taller orien-
tado a cualquier profesional que quiera incrementar su set de herramientas de trabajo. NO es necesario
tener conocimientos sobre agilidad.

ANGULAR AVANZADO

Este curso permite a un adquirir los conocimientos necesarios desarrollar aplicaciones con Angular. A
través de curso se aprenderd a el uso de las capacidades avanzadas de Angular. Se contempla cubrir fun-
damentalmente la version 7.0, destacando diferencias y mejoras con respecto a la version 1.0.

BIG DATA

Es un término que describe el gran volumen de datos, tanto estructurados como no estructurados, que
inundan los negocios cada dia. Pero no es la cantidad de datos lo que es importante. Lo que importa con
el Big Data es lo que las organizaciones hacen con los datos. Big Data se puede analizar para obtener
ideas que conduzcan a mejores decisiones y movimientos de negocios estratégicos. Este curso le permi-
tird definir estrategias de negocio que permitan progresar en un entorno de alta competitividad a partir
de la relacion entre los conceptos de Big Data y Business Intelligence.
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FUNDAMENTOS DE BIG DATA'Y BUSINESS ANALYTICS

Es clave entender las bases del Big Data en nuestro mundo y nuestra realidad. Con este curso, te intro-
duciras en el mundo del Big Data o Macrodatos, y sabrds como puede afectarte a ti y a tu empresa. Co-
noceras la evolucién y los avances en Big Data de los Ultimos afios y las diferentes aplicaciones que tie-
ne, para obtener las herramientas necesarias que te permitan aplicarlo a tu organizacion, independien-
temente de su sector o tamafio. Conseguiras identificar las mejores formas de optimizar el Big Data ade-
cuandolo a tus recursos o entendiendo qué recursos buscar al externo o desarrollar en tu equipo para
poderlo implementar.

BUSINESS INTELLIGENCE & ANALYTICS PARA EJECUTIVOS

El curso proporciona a los ejecutivos participantes la comprensiéon de las componentes claves que se
abordan en Bl y BA, desarrollando los elementos de lenguaje requeridos y el entendimiento de la rele-
vancia del andlisis de datos en los actuales modelos de negocio, de diversas industrias. El curso permitira
caracterizar los principales desafios de analitica que hoy debe enfrentar una organizacién, identificar los
roles, funciones y responsabilidades de las distintas areas y las buenas practicas que posibilitan la adop-
cién de modelos de gobierno de datos en las organizaciones.

CLOUD ARCHITECT (Google Cloud Platform - GCP)

Explora e implementa componentes de infraestructura como redes, sistemas y servicios de aplicaciones
con Compute Engine. En este curso, se analiza la implementacién de soluciones practicas, incluidas la
interconexion segura de redes, las claves de encriptacién proporcionadas por el cliente, la administra-
cién de seguridad vy accesos, las cuotas, la facturacion y la supervision de recursos. Aprende a disefiar
implementaciones de Google Cloud confiables y seguras, y a hacerlas funcionar con alta disponibilidad y
de manera rentable. Este curso es una excelente introduccion a la ingenieria de confiabilidad de sitios
(también llamada SRE).

CLOUD DEVELOPER (Google Cloud Platform - GCP)

Un Cloud Developer compila aplicaciones de nube escalables y con alta disponibilidad mediante Google
Cloud y herramientas que aprovechan los servicios completamente administrados. Su trabajo compren-
de aplicaciones nativas de la nube, entornos de ejecucién, herramientas para desarrolladores y bases de
datos de dltima generacidn. Este curso abarca las mejores prdcticas en el desarrollo y disefio de aplica-
ciones sobre la nube de Google.
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CLOUD DEVOPS ENGINEER (Google Cloud Platform - GCP)

Explora e implementa componentes de infraestructura como redes, sistemas y servicios de aplicaciones
con Compute Engine. En este curso, se analiza la implementacion de soluciones practicas, incluidas la
interconexion segura de redes, las claves de encriptacidon proporcionadas por el cliente, la administra-
cién de seguridad vy accesos, las cuotas, la facturacion y la supervisién de recursos. Aprende a disefiar
implementaciones de Google Cloud confiables y seguras, y a hacerlas funcionar con alta disponibilidad y
de manera rentable. Este curso es una excelente introduccion a la ingenieria de confiabilidad de sitios
(también llamada SRE).

CLOUD ENGINEER (Google Cloud Platform - GCP)

Este curso estd dirigido a ensefiar eficientemente las habilidades requeridas para la implementacion de
aplicaciones, la supervision de operaciones y la gestion de soluciones empresariales. También ayuda a
los estudiantes a demostrar esas habilidades a través de la certificacion. La certificacién requiere que los
candidatos puedan utilizar tanto la consola GCP como la linea de comandos para realizar muchas tareas
comunes basadas en plataformas, pero este curso no requiere que los estudiantes ya tengan experien-
cia con cualquiera de los dos, entrando.

CLOUD PRACTITIONER (AWS)

Este curso le proporciona una comprension de los conceptos fundamentales de LA NUBE de AWS para
contribuir a las iniciativas en la nube de su organizacion. Permite comprender los beneficios de la nube
de AWS y los conceptos basicos de su infraestructura global. Podra describir y proporcionar un ejemplo
de los servicios principales de AWS, incluidos el proceso, la red, las bases de datos y el almacenamiento.
Para los financieros, podra articular los beneficios financieros de la nube de AWS, definir modelos basi-
cos de facturacion y precios y aprender a utilizar herramientas de precios para tomar decisiones renta-
bles para los servicios de AWS.
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CIBERSEGURIDAD PARA EJECUTIVOS

El curso proporciona a los ejecutivos participantes la comprension de las componentes claves y contin-
gentes que se abordan en la Ciberseguridad en Chile, desarrollando los elementos de lenguaje requeri-
dos y el entendimiento de la alta relevancia de la Ciberseguridad en los actuales modelos de negocio, de
diversas industrias. El curso permitira caracterizar los principales riesgos que hoy debe enfrentar una
organizacion, identificar los roles, funciones y responsabilidades de las distintas dreas de la organizacion
y las buenas practicas que posibilitan la adopcion viable de modelos de gobernanza y gestién de la Ci-
berseguridad en las organizaciones

LENGUAJE COBOL, BUENAS PRACTICAS

Mejores practicas en lenguaje Cobol. El objetivo del curso es entregar recomendaciones de buenas prac-
ticas del lenguaje Cobol, que permita sacarle el mejor provecho al lenguaje y que pueda entregar un
valor agregado a las necesidades del negocio, entre ellas, podemos identificar procesos mas rapidos,
gue hagan uso adecuado de los recursos de maquinas, como memoria, CPU, Disco, que son normalmen-
te los componentes que participan en su ejecucion.

DESARROLLO CON DOCKER

Docker tiene como principal ventaja que permite realizar una férmula en la que con certeza obtendras
siempre la misma solucion y va a funcionar independientemente de donde lo despliegues ya sea en un
portatil, en un CPD o en una nube. Este curso permite adquirir los conocimientos necesarios para desa-
rrollar aplicaciones utilizando esta herramienta.
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DEVOPS

Esta capacitacion tiene como objetivo principal capacitar a profesionales para producir productos y/o
servicios software de calidad superior a costos mucho mas bajos y en tiempo record. DevOps nace como
una metodologia de desarrollo de software que representa solucién a la interdependencia de los desa-
rrolladores y las operaciones basandose en la comunicacion, colaboracién e integracion.

DESIGN SPRINT

La metodologia Sprint de Google creada por Jake Knapp, John Zeratsky y Braden Kowitz consiste en un
programa intenso de 5 dias donde el objetivo final es validar una potencial mejora / oportunidad con
usuarios. El Design Sprint es un proceso colaborativo desde la definicion del problema o las oportunida-
des, a través de soluciones potenciales, hasta un prototipo probado por el usuario que brinda resultados
valiosos y tangibles. Podras conocer cada una de las fases del proceso de Design Sprint (qué debe ocu-
rrir cada dia de implementacién).

KANBAN + VISUAL MANAGEMENT

Workshop para armar tablero Kanban sumado a visual management para armar panel de seguimiento
de proyectos. Al terminar el workshop la compafiia tendrd su kanban y sus paneles visuales aplicados a
un proyecto. El sistema Kanban es una herramienta que nos permite representar el flujo de trabajo y
roles involucrados en cada fase. De tal forma que de manera visual podemos identificar cuellos de bote-
lla, tiempos entre fase y capacity por fase.
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es una metodologia de gestidn que plantea un modelo de buenas practicas que nos permite optimi-
zar la prestacion de un servicio reestructurando los procedimientos labora-les del area Tl dentro de
una empresa. Este modelo facilita el control, la operacién y administracion de los recursos, modifica
los procesos reconociendo las carencias con el objetivo de dirigir la compafiia hacia la mejora conti-
nua. Este curso proporciona a los alumnos una extensa introduccion a los conceptos basicos de ITIL
4. Con la ayuda de los conceptos y terminologia de ITIL 4, las discusiones en grupo, las actividades
basadas en casos de estudio y los ejemplos incluidos en el curso

La certificacién de nivel basico esta dirigida a profesionales que necesiten demostrar conocimiento
practico de los conceptos fundamentales de las pruebas de Software. Los objetivos de este curso es
gue los participantes adquieran los conocimientos y practicas para optar a la certificacién de ISTQB
Proporcionar los procedimientos y métodos de mayor relevancia en pruebas que capacitaran al para
gestionar, planificar, disefiar y ejecutar pruebas de software con la mayor eficacia. Los asistentes
podran: Entender los conceptos claves y fundamentales de las pruebas de software. Asegurar una
base sélida para el crecimiento profesional en el drea. Entender técnicas basicas de pruebas de soft-
ware

Es un lenguaje que puede ser utilizado por profesionales y para quienes se inician en el desarrollo y
disefio de sitios web. No requiere de compilacién ya que el lenguaje funciona del lado del cliente, los
navegadores son los encargados de interpretar estos cddigos. El curso va dirigido a Profesionales
con conocimientos de Programacién que quieran modernizar y dar un paso mas arriba en la escala
de conocimiento de lenguajes de programacion modernos.
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El alumno podrd conocer JIRA, como la solucidon que permite la captura y organizacién de inciden-
cias, asignacion de trabajo y seguimiento de la actividad de equipos agiles de trabajo. Asimismo, se
conocerd herramientas como “Confluence” que buscard apoyar el proceso de JIRA y a su vez “GIT”
gue busca permitir el versionamiento de cddigo fuentes de los proyectos.

Node.js es una forma de ejecutar lenguajes de programacién como JavaScript en el servidor en otras
palabras podemos decir que Node.js proporciona un entorno de ejecucién del lado del servidor que
compila y ejecuta javascript a velocidades increibles. Este curso permite a un adquirir los conoci-
mientos necesarios desarrollar aplicaciones utilizando Nodejs.

Power Bl es una herramienta increible que revoluciona el mercado de visualizacién de informes e
Inteligencia Empresarial (Bl). Con esta herramienta podrds analizar grandes volumenes de datos y
presentarlos de forma interactiva. El objetivo principal del curso es proporcionar a los estudiantes
una buena comprensién del andlisis de datos con Power BI. El curso incluye la creacién de visualiza-
ciones, el servicio Power Bl y la aplicacién mévil Power BI.

Esta capacitacién permitird al participante conocer las herramientas que faciliten la implementacion
de las diferentes metodologias dgiles obteniendo una visién clara y completa, sus fundamentos vy
terminologia para lograr su coexistencia con los métodos convencionales dentro de una organiza-
cién. PMI-ACP es la certificacion del PMI® dirigida a Directores de Proyectos, Product Owners, Agile
Masters y, en general, a cualquier profesional que desee acreditar sus conocimientos sobre la filoso-
fia, los conceptos y las principales técnicas de gestion agil.
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Este workshop interactivo permitird modificar el comportamiento tradicional para dar un enfoque
centrado en la comprension organizacional, colaboracién, calidad, relaciéon con el cliente y resulta-
dos satisfactorios por lo que se entregaran herramientas para la conformacién y especificacion de
nuevos servicios.

Este curso permite a un adquirir los conocimientos necesarios para desarrollar Aplicaciones en
Ruby, desarrollar aplicaciones web sencillas y desarrollar aplicaciones web con rail. SCALED AGILE
Este curso tiene como objetivo generar un roadmap de cambio y comprender las variables de deci-
sién, qué significa escalar de una manera agil en la compafia. Entender los frameworks comunes
agil escalar como SAFE, NEXUS, LESS entre otros.

El scrum master es referencial para el desarrollo agil que nos ayuda a conseguir mejores resultados
en nuestros procesos de negocios. Por otra parte es el experto en agilidad. Es él quien estard entre
el Product Owner y el equipo desarrollador para que el proyecto se realice bajo la metodologia agil
respetando sus buenas practicas.

El Product Owner es el experto en el producto (valido para proyectos) por lo que es el Unico capaz
de responder cualquier pregunta que surja alrededor del mismo, priorizar y decidir qué debe hacer-
se para lograrlo y como debe funcionar. Este curso esta orientado a personas de cualquier drea y
cualquier industria que quieran especializarse en la creacién, vision y estrategia para la elaboracion
o0 mantenimiento de productos y servicios.
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El Curso Scrum Developer enseflard a los asistentes a trabajar en un modelo auto-organizado e in-
terdisciplinario para construir un producto completamente funcional, utilizando las practicas agiles.

A través de este curso los alumnos aprenderan a programar y procesar datos con Apache Spark, la
solucién mas eficiente y popular para procesar enormes cantidades de datos en clusters. Spark es
facil de usar, y permite utilizar diferentes lenguajes de programacién, en concreto Python, Scala,
Java o R. Ofrece mas de 80 operadores de alto nivel que facilitan la creacién de programas paralelos
escalables a cientos o miles de maquinas.

El objetivo principal del curso de fundamentos es entregar las bases de la Arquitectura Empresarial
como practica estratégica; analizando la cadena de valor, las metas, objetivos, programas, y proyec-
tos del negocio; los procesos, los sistemas de informacion, los datos y la tecnologia subyacente que
la apalanca, en un modelo que permite evaluar las fortalezas y debilidades, y trazar estrategias de
transformacion, desde la realidad actual de la organizacién hacia un modelo que represente una
vision futura.

Postgres Este curso permite adquirir los conocimientos necesarios el desarrollo de procedimientos
almacenados y funciones. También se cubriran aspectos asociados al escalamiento, incluyendo inde-
xacion, tuning y monitoreo. Seguridad es otro de los tépicos que abarca el curso. Se contempla cu-
brir fundamentalmente la version 11.0, destacando diferencias y mejoras con respecto a las versio-
nes 9y 10.

Este curso permite adquirir los conocimientos necesarios el desarrollo de funciones en el lado del
servidor. También se cubrirdn aspectos asociados al escalamiento, incluyendo indexacion, sharding,
clusters, tuning y monitoreo. Seguridad es otro de los tépicos que abarca el curso. Se contempla
cubrir fundamentalmente la versidon 4.0, destacando diferencias y mejoras con respecto a la versién
3.0
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La tecnologia es el motor del desarrollo y la colaboracion es clave, por ello durante este 2021, logramos
fortalecer y establecer alianzas con diferentes organizaciones y entidades publicas, tales como: Comité
de Digitalizacién de PYMES y Emprendimiento Digital, ProChile, INRIA, CENS, Alianza Chilena de Ciberse-
guridad, Emprende Tu Mente, y asociaciones como AIE y ACTI -con quienes en conjunto conformamos
las 3 gremios de tecnologia mds importantes del pais, reuniendo a mas de 400 socios en su ecosistema-.

En este sentido, también hay que destacar que actualmente Chiletec es parte del equipo para el desa-
rrollo de la Estrategia Chile Digital 2035, trabajando en colaboraciéon junto a destacados actores de la
industria TIC.

Durante este 2021, nuestra Asociacion se vuelve a fortalecer como uno de los principales socios estraté-
gicos de la Subsecretaria de Economia y CORFO, con el fin de impulsar en conjunto el desarrollo del eco-
sistema digital.

En este mismo contexto, durante el reciente afilo, hemos desarrollado importantes proyectos a través
de nuestra figura como Agente Operador de Corfo, rol que nos permite entregar a nuestras empresas
asociadas herramientas e instrumentos que potencien el aumento de productividad y competitividad,

favoreciendo la asociatividad y realizando acciones conjuntas entre ellas.

PROYECTOS 2021

PROYECTOS DE FORMACION DE COMPETENCIAS TI: 925 PERSONAS CAPACITADAS

o “Especializacion en perfiles de marketing digital y comercio electrénica”: Impartiendo cursos como
E- Commerce Specialist, Content Manager, Copywriter Service Design, Growth Marketing, entre
otros.

o “Formacion para siete perfiles laborales TIC de especialidad”: impartiendo cursos Data Analyst,

Data Scientist, Data Engineer, Arquitecto Cloud, Especialista DevOps, Automatizador de pruebas e
Intermediador laboral TIC.

PROGRAMAS RED DE MERCADOS QUE BUSCAN IMPULSAR LA EXPORTACION DE PRODUCTOS Y/0

SERVICIOS TI: 3 PROGRAMAS EJECUTADOS Y 25 EMPRESAS BENEFICIADAS

e Profo "Plataformas tecnoldgicas en la industria financiera para mercados de la Alianza del
Pacifico"

e Nodo “Preparando las competencias para exportar servicios tecnoldgicos en Smart Ci-
ties”

e Red de Mercado: "Preparando competencias para exportar servicios tecnologicos"
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PROGRAMA DE CAPACITACION ONLINE PARA PROMOVER EL COMERCIO ELECTRONICO: PYMES EN

LINEA

Programa que busca promover hacia el comercio electronico a 43.000 empresas, mediante procesos de
capacitacion en linea y diversos soportes de un ecosistema formado por partners y socios, a través de la
iniciativa. Chiletec ha actuado -durante todo el 2020 y 2021 - como agente entre Corfo y mas de 10 pro-
veedores de muy alta especializacion, logrando montar una importante plataforma de formacion, con
actividades de mds de 1.200 asistentes en linea por evento. Los resultados obtenidos, hacen que Chile-
tec sea hoy la principal asociacién gremial en Chile responsable del proceso de Transformacién Digital
de las Pymes en nuestro pais.

EN SU TOTAL, EL AREA DE PROYECTOS CHILETEC ADMINISTRO, DURANTE ESTE 2021,

MAS DE $3.110 MILLONES DE PESOS.
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Durante este 2021, hubo una permanente presencia en los medios de comunicacion, ya sea en la pren-
sa como también en los medios digitales. Mas de 500 publicaciones se generaron durante el afio, las
cuales varian entre cronicas, entrevistas, columnas de opinién y otros.

Gracias a esta gestidon, nuestra asociacion se ha posicionado como vocero oficial y referente de la indus-
tria digital. La constante generacion de contenidos y el impulso que hemos dado a nuestros voceros en
la prensa, han generado importantes frutos.

Ademas, cabe destacar, el trabajo que se ha realizado para fortalecer vinculos con los medios de comu-
nicaciones mas relevantes de nuestro pais, a través de la invitacion a participar como media partners en
importantes eventos organizados por Chiletec.

GRAFICO COMPARATIVO PUBLICACIONES 2020-2021

Publicaciones 2020 Publicaciones 2021
49% c1%

H Publicaciones 2021  ® Publicaciones 2020
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PUBLICACIONES MENSUALES 2021

Chiletec en la Prensa 2021

48 43
publicaciones publicaciones ) “3_
publicaciones

julio enero

diciembre
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GRAFICO COMPARATIVO PUBLICACIONES EN MEDIOS IMPRESOS 2021

Publicaciones Impresas
14%

Publicaciones en Medios Digitaales
86%
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PUBLICACIONES DES

Industria TI
¢Cuales seran las tendencias y
retos 20217

2020 fue un ano en que la tecnologia mds que nunca tomé protagonismo en la vida diaria y en
los negocios. La pandemia obligé al mundo y a la sociedad en general a buscar nuevas formas
de mantener sus actividades diarias, pero con medidas de distanciamiento fisico, convirtiendo
a la tecnologfa en un aliado esencial. Destacados lideres de la industria analizan las principales
tendencias T1 en 2021 y post pandemia, asf como los retos del nuevo aflo en el contexto actual, en un
encuentro virtual organizado por Revista Gerendia

ciberseguriad, goe se ba o

La tecnologfa mévil estd siendo un factor importante
en el dmbito laboral por todo lo que aporta. Contar con
este tipo de soluciones hace que sea posible el acceso a
diferentes tipos de datos e informacién desde lugares
remotos, abriendo un mundo de posibilidades para las
empresas.

MOBILE DEVICE MANAGEMENT

’

1

¢

Como la industria ha modificado sus
procesos y modelos con el uso de
dispositivos méviles e IoT

Sispreen en o momento G
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PUBLICACIONES DESTACADAS 2021

o meT s

DIARI

ErendTIC s

INICIO

TRENDTICLVE ~ REVISTAS  TRANSFORMACION DIGITAL  INDUSTRIAS & MERCADOS

OPINION

Participa del programa de
desarrollo de

CAPACIDADES
TECNOLOGICAS

para Mipes

CHILETEC Y UTEM LANZAN PROGRAMA

GRATUITO PARA MEJORAR LOS CANALES
DE VENTA DE MIPES AFECTADAS POR LA

PANDEMIA
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mercados de la regién para la
stria de In salud. Ambas
jornadas contardn con acceso
gratuitc para quienes busquen
aprender y conocer mis de estas
aterias 3 través de charlas
magistrales, stand virtuales y un &
espacic  de  dgital  business
matchmaking.
Con ol cbjetive ce um«.u

tecnologia ¢ innovacién, apuesta por la
re sus asistantes tanto de cb- le, como de Paraguay, Colombia,
to do un ecosiatema de soiucones HesthTech chisnss, que han

nacesidad de desarrollar una estrategia de internacional
considerando lo limitado de nuestro mercado y ko e de las polticas piblicas de ese
momanto. Hoy, las 11 empresas pertenecientes al Grupo HeakhTech Chilatec, levants esta
riciativa con el objetivo de vinculames con marcades de Paragusy, Colombia, Peni y México, para
dasarrollo de soluciones tecnolégicas y establecer acuerdos de colaboracién majorando a
través de tecnologias la industria de Ia salud” coments Luis Osorio, Lider de la Mesa de Sahud y ¢

Ingesmart

Hacia el desarrollo de ciudades inteligentes

st imstaurado en la ciscaskie pdy
ca desde hace mis de wna década. Sin
embuacgn, w desarrolk y evobackdo han
entremado cambnon y desstion desde
iferentes aspecto egal. regulatorin,
ambieetal, etc ; doude ol punto de vista
més técmico, pero neardigice, e ls
teg 3 de soluconrs pata geners:
atos ¢ informacide valima

£n Chile bay on avance importante s
nos comparamos con Ia Regién, & tal
Pt que hoy empresas como Ie
mart -y dada la experiencia exitosa
iecal- han trermacionalizado las sobs
chonos para el desacrolis de Las chadades

nteligentes hacia paises como Perd
Colombla y csadoc. Sin embargo, te
o un Largo camino por secorter ©
i clara oporturidad paca contirsar

< dar
bl

na visida futurista, s decis, con la
capacidad de adelastarse a 4 excens.
rion. En moestro pals ha sido distinter
Varmss svanzanto contorme sargen las

Desde el punto de vista tecnolégico, en

sistemas que o e comunican eatre s,
Do 1o qoe el reto fundamental estd en
ntegrar técnicamente Las sohuciones
para asf garantizar wna recopitacida
de data que permmita ser interpretada
Para geoesar sehuckones que inchayen
seguridad, autoenatizacida y control de
incndics, eacre otras.

Una Semart City 00 €3 wn modeko pets

ke tacrokiico, paes toquiece de la
adecuacidn de maestra cultura, legisla

chin, forma de vida, de na pobernan

22 dignal y de politcas peblics que
aconpalien sste propectoy se adelanten
2 las necemidades, ya qoe su cbjetivo €3
encontrar solucsones reales, susten

tabies ¢ innovadocas 2 problemiticas
particulares y especiicns

gestiée. De esta
trmiran s bereariey an pars reepor
e e toerea Lntetipeees 4 L ditecentes
ecesidades del goblerno comunal,
provncul, regiona. y nackel, asi come
tambidn a modas de vidas y negocios e
el bt particular

Qué proyecto innovador
destaca Ingesmart en esta
drea?

Kotre los mds eenblemniticon destaca la
Manicpalidad de Vitacura y ef Pargor
Inteligrrte bnes. por la tnteg sode de
a siatemas y automatizacido
2o proceses con teligeacia Artificial
(1A} E1 primevo comen26 con s insta

Lacide de clenatas de veguridad oo o
Parqee Bicentenario y hoy cuenta con la
mds moderna tecrologia de segurdad.
thedioaraduente ¢ iluminacin, eetre
otras, con sistemas Integrados 2 una
central sutomitic de despacho capaz
de merrpreta datosy preecac slarmas

seguritat, roconociento tackal, pacas
patentes y panocimicas, que contarin
con LA par;
evotos y
Adernis, inchaye uoa red de Internet de
las Conas, con semsores de medican
Siente, contaminacido y
e 2 hatulizadon
para slertar cualquier
lecidente G
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. Svpo HealthTech Chietec,

Lo Mds Leido

Casos confirmadcs de COVID-19 por comuns,
regidn y ciudad este domingo

Radiografia al endeudamiento hipotecario
de los chiltencs

Los contadeores atzan la voz
Todo lo que debe saber sobre permisos de
esplazamiento en cuarentena
Directores de Enel Américas emiten
informes individuates por OPA-
Renta fifa: instrumentos corporativos ganan
atractivo
BICE Inversiones presentd su Informe.
semanal e renta variabie local
Accionistas de Inversiones Punta Blanca
‘aumento de capital

‘acuerdan

8. Central ampiia horarko de negociacidn de
divisas para impulsar internacionalizacién
del peso chileno

CHF publica en consulta dos nomativas que
perfeccionan La informacidn de deudores.
el sistema financiero
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Expertos expondran tecnologias de vanguardias en el
encuentro internacional HealthTechLatam 2021
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Informacién
Ecosistema De Salud Conectada

El préximo 24 y 25 de marzo se desarrollard este evento 100%
organizado por Health Care Group Chiletec junto al
apoyo de ProChile y la colaboracién CENS -Centro Nacional en
en Salud- y ECHAlliance Chile

La actividad -de la cual Revista Gerencia es Media
estard enfocada en transferir nuevas tecnologias y generar
vinculacién entre diferentes mercados de la Regién para la
industria de la salud. Ambas jornadas contarén con acceso
gratuito para quienes busquen aprender y conocer més de estas
materias a través de charlas magistrales, stands virtuales y un
espacio de digital business matchmaking

Te invitamos a inscribirte gratuitamente en el siguiente link
https://www.iniciativaschiletec.org/encuentro-health-tech-

Partner
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Health Tech Latam 2021
Nuevas tecnologias enfocadas a
mejorar la industria de la salud

Charlas de expertos nacionales e
internacionales, stands de empresas
proveedoras para la salud y un espacio para
reuniones B2B, fueron parte de la instancia
virtual en la que interactuaron empresas de
tecnologia, innovacién, emprendimientos y
representantes de la industria de la salud de
diferentes paises de la Region

Luis Osorio
Lider Mesa Salud CHILETEC

Ecosiste / A
Health i
Tech Chile S

El futuro es el
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http://www.elempresario.cl
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Expenos expondran tecnologias de vanguardias en el encuentro
internacional Health Tech Latam 2021

= 24 ¥ 25 DE MARZO

ENCUENTRO
HEALTH TECH

NUEVAS SOLUCIONES TECNOLOGICAS v - 2 SN
PARA LA SALUD . ! Zoom Tecnolégico

24 Y 25 MARZO 2021

consultas: eventos@chiletec.org

Luis Osorio | Lider de la mesa de salud de Chiletec y Director del Health Tech Group

TechEnvivo #Emprendimien

CAFE TECH | Comlenza tu jornada informado | Viernes 9 de Abril
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Nuevo Presidente de Chiletec

Durante la Uitima sesion de directorio, se escogié como Presidente de la
Asociacion de Empresas Chilenas de Tecnologia Chiletec a Francisco Méndez
Sanhueza.

Francisco s Ingeniero Civil en Informética especializado en control de
gestion, con mas de 30 afos en la industria de las Tecnologias de la
nformacién, mediante la formacién y direccién de empresas y equipos

enla de de tecnologia alineadas
con estrategias de negocio. Actualmente es Soco Director de IMS
Consultora - TUWE, empresa socia de Chiletec

Ha participado en proyectos de transformacion organizacional a través del
BID y PNUD, apoyando 3 empresas privadas y publicas en paises como:
México, Costa Rica, Colombia, Ecuador, Brasil, Kenya y Barbados. Participa
como asesor permanente de CEPAL y OEA, a través de programas de
formacién de directivos piblicos en materias de Gobernanza Digital,
Interoperabilidad y Gestion del Cambio.

ancisco Méndez Sanhueza, Presidente de la
Ascciacién de Empresas Chilenas de Tecnciogia
Chiatec

Su experiencia en transformacién digital mediante las disciplinas de
arquitectura empresarial, gestion del cambio, coaching ejecutivo y liderazgo
de equipos de alto rendimiento, lo han llevado a ser profesor invitado en citedras de pre y postgrado en las universidades:
UAI, UTFSM, USACH, asi como también a participar como asesor de directorios en la definicién e implementacién de
estrategias tecnologicas

Desde noviembre de 2021, el ejecutivo participa como Director de Chiletec, impulsando a que el gremio y sus asociados
puedan cumplir un rol relevante en el escenario actual, colaborando a través de conocimientos, experiencias y generacion de
soluciones que se hagan cargo de esta nueva realidad donde Ia tecnologia cumple un rol fundamental

“Felicitamos a Francisco por este nuevo cargo y responsabilidad de dirigir Chiletec, tenemos la confianza que serd un
excelente lider para continuar impulsando Ia industria tecnoldgica de nuestro pais, A su vez, agradecemos el trabsjo v
dedicacion de Ubaldo Taladriz, quien ha sido uno de los principales impulsores del crecimiento de nuestra Asociacion
durante los Gitimos afios”, enfatizaron desde la organizacion

ESPECIAL SAAS

FTWARE COMO

ERVICKC

Aceleracion Digital

Metas alcanzables y de corto plazo con
gran impacto en el negocio

Por Raimundo Page, Director de o
Asociacktn de Empresas Chilenas de
Tecnologla (Chietec)

La nube permite a
nuestros clientes
acceder a soluciones
de software como
servicio, de modo que
pueden contratarlos
como servicios, probar,
equivocarse, corregir y
volver a probar.

s comin en estos dias leer co
E‘.umnm que hablan respecto a

las consecuencias que ha tenido
esta pandemia en nuestras organiza-
clones, sobre c6mo hemos tenido que
adaptarnos al cambio y transformar
nuestra manera de trabajar. En rea-
lidad, esto no es nada nuevo ya que,
5 1o es la pandemia, es alguna crisis
econémica, la globalizacién, una nue-
va tecnologia, un nuevo competidor o
simplemente el hecho de querer en-
tregarle un mejor serviclo a nuestros

40 [ Caannel mews | Al 3031 (3* quincens)

clientes. Todos factores que nos hacen
cambiar, adaptarnos y transformar
nuestra manera de trabajor. £l dicho
*dormirnos en los laureles” es ko peor
que le puede pasar a nuestra empresa,
a que, st no nos adaptamos nosotros,
otros 1o harén.

Ahora la pregunta relevante es *:Cémo
logramos adaptarnos constantemente
en una industria tecnolgica tan cam-
biante, donde los ciclos empresariales
son mucho més répidos que en otras
industrias?". La respuesta es simple: lo
hacemos de manera répida y acelera-
da, en proyectos de corto plazo que nos
permitan probar conceptos de mane
ra répida, a bajo costo, equivocarnos,
aprender y volver a probar.

A esto le llamo Aceleracin Digital;
ya no basta con transformarse digt
talmente, sino que hay que hacerlo de
manera acelerada. Muchos hemos par -
ticipado en proyectos de larga du:
cién, donde elegimos una batalla im-
posible de ganar, fijada por una gran
ambicién que 2l corto tiempo deja de
motivar y solo logra que os equipos se
fatiguen. Al tomar 1a primicia de que
el cambio debe ser acelerado, es man-
datorlo el ponernos metas alcanzables
¥ de corto plazo con gran impacto en
«l negocio, definir Minimos Productos
Viables (o MV, por su sigla en inglés).
Este debe ser ¢l objetivo, ocupando he-
rramientas acordes para ello.

Hoy existen un sinfin de herramien-
tas, metodologfas y tecnologias que
nos pueden ayudar a lograr una ace-
leracién digital. Una de las mis men-
cionadas es la nube o cloud. Muchos
hablan de ella como si fuera la solu-
clén a todos nuestros problemas, pero
en realidad la nube en sf no es 1a 5o

lucién. €1 valor de 1a nube estd en las
herramientas que nos entrega para
crear, adquirir y compartir soluciones
que Nos permiten Probar conceptos a
bajo costo y précticamente de manera
instantinea

Siglas como 13a$, Paas 0 $3aS son co-
munes en industrias como la nuestra,
y si bien podemos estar hablando dias
de cada una de ellas, lo que las une es
un concepto simple que ha revolucio-
nado el mundo: el poder acceder a in-
fraestructura, plataformas o solucio-
nes de software como servicio, donde
ya o es necesario hacer grandes in-
versiones en activos que solo ocupa
remos en parte, sino que a bajo costo
podemas contratarlos como servicios,
probar, equivocarnas, corregir y volver
a probar

Esto nos ha permitido, por ejemplo,
contratar un servidor para montar
alguna solucién de software con solo
dos clics. Antiguamente, para lograr
esto deblamos dimensionar, cotizar,
comprax, pagar, esperar a que llegara,
tener un lugar donde montar el servi-
dor, configurar y reckén ahi comenzar
a utilizar el activo en el que habiamos
invertido nuestros dinero y tiempo.
Otro efemplo claro de esto son las 5o
luciones de software como servicios o
$aas, en donde con algunos clics po
demos probar una soluckén de ventas
que le permita a nuestro equipo en
tregar un mejor servicio a Duestios
clientes, pagando solo por 1a cantidad
de usuarios que tenemos mes a mes y
accediendo a funcionalidades iguales a
las que tenian acceso solo las grandes
empresas, debido a su gran costo.

Hoy las herramientas estén al alcance
de todos, solo falta atreverse. Chn
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€0 marco de
oportunided, se
telem.

Chiletec renueva su directorio en la XIX Asamblea General de

tica, Ubaido Talad

acidn, reakas Ia cuents anusl, haciendo

en ests

ithvo balance del 2020, Dest
e ser un 350
pandemis, Chilete desarrolid importantes

o de Ia industria
¥ £ 89070 8 megocio de sus 10¢ios

“Hoy Mealizd mi 1ol como presides
Chiletec, v no poedo despedeme gin
agradecer el trabajo v apoyo entregado por
el equipo, directores y t0dos 105 0008 Que
ociacion. Contar <o
un gremio fuerte e3 importante I hors de
penernr cambios, v €5 1o que hemos estado
tlempes dificies”, expre:
Tenemos un gran desa
como industria, actuslmente
sector que Mmés Crece en exportac
poe ello que debemas continuar trabapnde
para construir juntos el gremio
cie de empresas de tecnclogh,

forman parte de

ExpertBook BS de ASUS: portabilidad
empresarial a toda prueba
B ExsarBosk BS chre

impulsando a
contribuyendo en el desarrolio de nuestro

I_l pais’

Nuevos directores

mada, se llevd a cabo Ia eleccién de cuatro nuevos direc
we; Jaime Arays, de Sistemas Expertos; As
lelegidos con una alta mayoria de votos

e - 2022. Francisco Méndy

0, de Toth, fueron

és Gioson, de

"oy Ia tecnologia juega un rol importante en los procesos de camio
ipuede ser el formar parte de Una agrupacion de empresas en este rubro es

Jrstucoon de sciuciones, sz como tamben dar une mirade conjunt de lo que se puede sportar s pec usae esta
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" Francisco Méndez,
Presidente de Chiletec
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Transformacion Digital

para la Pequefia y Mediana Empresa
= - Nube -

DIGITALIZACION DEL SECTOR SALUD

¢COmo imp

la formacién digital en salud para Chile?

Propuesta del Ecosistema Tecnolégico de Salud

Hoy, pese a los esfuerzos desplegados y los significativos recursos invertidos,
la adopcidn de las tecnologias digitales en salud sigue siendo exigua y poco
integrada. ;Cémo lograr la transformacion digital del sector?

[ D Ol o sl Grupo e Sakad
{ deACT1y Achise (Asociackin Chi
—lena de Infoemitica en Saluc)croe

s firmements enel i furdamental oo

ofrecen s T1 en o mbio de Ls gestidn ex

Qué enteademos por transformaciée
digital en sakd? Podemos decir el 130
efectivo y efichente de todss Jus tecnd

soglas posibles para kograr ks mefcros
emultados paca los packntes, peco sigue

salud Este p oo
en general, poe disectivas y peoteonales
Gl dmbito pliilicoy peivade, la Asockaciie
de Dispositivos Médicos (Adirmech), &
Colegio Midco y, 1o mads importacte, por
1a comunidad de pacientos y tamiltares.
Sin embargo, a pesar de los esfueczos
Grespbegarton y Lo sigrifi st hvos reosos
1a adopcida de las tecrologias digitales
en el sector sigue siendo exigas y paco
tegrads Abuncan sistemes e tesued

yprreral Priero hay que defl
ai ol qab Asirmare, Cabe dethlreobend,
culindo, cudoeo, y varkas ocras deflnkioes
yeecanisrros para el lagro 3¢ oofetivos

Pata feneras Las renaestss a estas pee

Fertas, se roqiere un consinso ko mis
amplio posiie y 1 mecanis=o visble,
en lo administ-ativo, juridico, téenico,
pelitico y £narcken, Hemas planteado
oller conversacorios y mesas de
teshafo ablertas  quler. desve a

cesan

ven t ficce, »
articulados y shn uoa estrategia sectortal
definkda que ockente un beneficio comde
n el sentido de ia mejoc atenciée al pa
clente.

Enparticular, en el sector pibiico de salud,
con cads camblo de goblerno, o inchiso
Gentro 8 un mise wrre u
camblo en la organizacyie: rinisterial y
una reviside y modificacide de priceida
s, y cartera de proyectas de TIC hosph
talarios. Dedoque kos projectos corzplefos
desisternas de trformacin para b gescide
hospitalaria ode redes aslster.clales durar
varios aios, muchas se dethenen 3 mitad
G caminn, Jo que significa péndida para
todos: el hospital, o seevicio s
empresas proveedocas y, 1o mis mpoc
tante, el packente.

$C6mo avanzar?
Kl desafio es impo
establecer un acuerdo ampiic, Inclushvo,
factible y viabll, Gue permita generar lis
coniciones para una efectiva transéor
macién

ante y compleo

plan de accido, refie
20 e U documinte de PXOpUSEa, que
e poet um desc e ki de los et vos.
71 arTaa en e GAAFA1ZAC08 53 st
rolerr e acin
Estos conversatorics se desarrcilan en les
messs de trebefo sistemas de seld <o
ectura sectocialy rodels
secoxtales; proyectos
nnovadores ¥ zecnologies distuptivas

estzacegla Ce incorporacidn de sistemzs
ce tnformacién e la ted as:stencial

transtormacién cigital, y decechas de s
pacientes y ciberseguridad en sakod. £l
Ao 3413 U COCUIKALD CONsOLdado,
e rva pars cocthnaat con L blsqueds
e cansensos, le mis ampiios posibles,

e tealistas y con un piso Qe amegite
Jas mefoces condicionss parasu eccitn
£n i forrmackie y experhencia, be podido
concluit goe ko proyectos, en gemeral, o
£aliam por tener alis Meas, S50 potue
2 3¢ telan tockes bas < res i

mas. Podemnos revisar varas expecionclis

exiosas y fallidis en diversos paises. Un
eferplo icénico es el del NMS (sistemna
Naciocal de Salud) del Reino Unido, que
Cosarrolls ol NHS Natkona! Prog.
f0c I, coe una agencia pasa La gest
Ackativa partié en 2004, definida como
"ol programa d T civil mis grande del
mundo”; 2o cumplié ninguno de sus
cbyetivos de costo, tempo, cobertara ni
akcance Se rescindiescn varios contratos
con promeedoces y se Henned una dura po-
émica. S been e clevto, gran parte de los
heapta ey serverses de sahad presentan
evidimtes meforas er su gestiday atenciin
e pacientes, kos impactos negativos foe
Ton tltos y muy costosas para todos. No
Eeindar los bereficios clinicos esperados,
Hesgos o 1a seguridad de 1a Informacién
e pacienes, alto rechazn de parte de los
peotesionabes métices y Atisimo bmpacts
finaccier negativo en grao parte de los
peoveedoces. ;Cubles forron las razones
el fracaso? Poderos debati respecto de
st alganas son muy evidentes y estin
al inicio del programa, en como se pensé,
cisedy después se ejecutd, En las mesas
e trabajo analizamos estos casos y de
finkmos todos chmo pademmos evitarios.
Sin lugar a ducdas, b0 herToso e, rues
10 aporte ks mejor salad y atencin de
saestos packentes mediants el uso de Las
tecnologias con que contamos, desafio
Gue & nadie deberia dejar &0 Interesas G

Consuta dsponiiicad y precios en:

* DACAS

istec

SINNEX

£
SOLUCIONES MOVILES EMPRESARIALES

Soluciones méviles empresariales
Desarrollo y diagnéstico local
En la actualidad, la industria local de software ha integrado un buen nivel de

desarrollo en aplicaciones méviles de cara al usuario final, poniendo el beneficio y
la experiencia de este por sobre la tecnologia en si.

et b e s mdmctn Aghel oo do e
| e
e i e e, o P o et et
s o s o e o i,
W cors ko s gt coes opoiocs ¢ ociomeear
ke i pitais o

tacmas s

e una necesitad (compran de manets

50 presenciall y en b orlentackn #
etribucin de bemeticss de la actvidad
‘sabhabibie (il Lo Burn 10 Gove M-
s Beterty y sus esaticien de segare:

comuncackn en coyos procews  xan s teciagls para extregar & las
pecaccal, tamiliar, sacial y prctesions
Pox o0 o desarvobio de aplicacioes y  Bn Cille rxisce wna ria que po
e o desirrelo de aplicaccee
Adatet a2 P ) 4 anathn
[T
con, incorperande 1s tecnelogia sl ser- el dren de 1os servichon Besa con -
icko o las cperaciones 7 la esaccdn v 4 Caraiasbop ¢ Bectertly, wact
entre cotabaradores clierres y Gt AACORMeS QU (O 98 JORPRILES In
0 medn B Lo temdencts muniial de 12 sistaccsio

Pron clrcuien etacrias lo s preciade L eptimizs
prapT—

+ industria loct] ha combinads o

Baars Al d G ratlo e apdc chones
mdties Co cara ol wiuiris Beal, enten

0 v €301 Mg e S0 0 bt e Liends ue debe pones ¢l bemeticio y la

) SHRINIA | MO0 1051 (17 AN ~

astivos, Nbridas ¢ inchmo platfor
Saxs (Software a5 2 Service), que facs
e
portecta irtevopersbiitad, Incogrs

PO PRSI p—————
dewstoctien mim mis v brean y potrs

abvel qor cuakgoser provedee intrna.
chomal. Chie o5, 519 $aca, wn compecidar

warrcliadas e apticacianes y placa.
PR ————————-—ry
copturs de dueon em tersemo (vemtas y
continuida operackonal, por mecenar

un pat o efermplon
2 secenidad e otorgirie mevidsd o

memecn, caprees de daon, “rogration
procietesenciacid, firma electénica y
st de Txabafo offine on Lagac s
orde Yy pec s conecth
Las apticacmes sk posden ertregar
Dreneficios 3 Las U gATACKONS DTS
80 proecuar e mayes flexDeintad s ko
cotaboradores al mamento de tradajar
o6 terrens, 30 que sumenta 1 feoduc
e, ya que s usarios o Lense
Decesidad Oe realizar ne digrabiza
il posterion de Lo daca capturads. Los
oo, ademmis, poaden set tMzadcs

en processs port
opentina pov parte de 1a organizacie

Yas o Lin Isndustrias doexte vemes ue
mayor desarsolic de eite tipe de ap

. de

cacones es e logistica y simer
distribrocssn, expecialmente ligado «

Hay mucho de mitologla en torno a los desarrollos
tecnoldgicos, estigmatizados como costosos, pero

lo cierto es que los costos de implemento

a solucidn mévil empre

por separado y entend

6n de
sarial deben ser mirados
1 rol y valor

agregado de cada {tem

s Chna illa, factar qus N cobead
VR trgertanes 3 carte i Jandenis
y el Incremer 1 expenmcie. de vests
prE— micilia Askeis
20, 05 ol Tetat. donde Las sakcknes
cmprenarioes dighaies peca pvon de
weeta y 3o atenc b ol cle
e, Baita abhees smenciales Faca Idlsr

certrs vica firancers por mech

Clspeskiv, Cesce ol a0 pasado lak
ataformss o1 b aa peben:dscc, Lt

con elic gae s ussarios hey
s douridint & i b e ccmg

ool focms 23 prosente en ol soctoe

piblies; con €. avance ce s Ley 3¢
Tramfacmaciio Digha) se explorar
dn con s Puerza y prokdac ol o
G patatoeen y agboacnoes pars
secoleccido de datos y para efrecer
Gasde hoogs, servicies de calitad, ot
Chemtes y segeros Facs Jox chedadanon
Los aharron de insumes faicos y bt
Ay segeeddia n el ooty
wlaberee

PRy ————
pacs levar & cobo s digralizscko de

s stormacstn Sl o s
8 la cocflanza del takots, 50 0 1

costeros, peve lo clevto ex que

o e irpiementacée de uma o n
ot evmpresarial debre. 1ot radon
o pepacad y extendionds ol 1k y va
1ot agregad Ge cada ech. Por un 1ads,
sth el desarrolle del seftw

peco
o avucsia 1a tarre G0
ocesos de a rganizacién
Faet wrattons qab sequiete wee Cgits
PR —
Lacitn qos servirin de “Inpot” para ol

e 1a ouganizacide para Mentificar st
wn plataforman sctusies sepertan b
ek de A, tisteran de mrem

ticacdn y astorizacké que permitan ol
Gesacrotio y 1 inxplementaxida seguca

Ercnakipen ¥ el uss de plataformas en
2 e, hoy es2n al alcance de Pymes
¥ gramdes cocperaciones o hay €

s, o desatis de digitalizarse s una
wiackie ilerta G
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Ricardo Baeza-Yate:

, Experto en Inteligencia Artificial

“Lo primero es que las personas estén
conscientes de sus propios sesgos”

o atesms 3 Intetguecs

Astificial, talms come trmparen:is
esponsshUisd, nrmative, resdicie
comta, o
que hay debide a I discrininackie

om acellon protlemas

dende o ol sena 8¢ ow sevpon, ol uso
esponsatle de ec:zs08 O Lacer 368
que n3 dependon de v bas
corme: e cemph> detectas ba peefeoe
i sexual © peltica wiado 1 cisa do

chereitas

a porscna, s exwcle o frovcloghs
Cuando la Inteligencia | ™™
Artificial (IA) comienza ' ;qué significa que un sistema
aestarcadavezmds  de IA pueda tener sesgos?
presente en nuesiras En growral caalquier sistemna 3¢ sl
influenciando 0 160> une que “en: Intel geecis
des Inflenclando | vt e e e
Les i engortantes son b coe estie
en distintos dmbitos, | L0 0 ke s,
nuevas ¢ interesantes

de su uso, pero también
importantes retos éticos.
¥ s que los sistemas
automatizados por
algoritmos también
pueden tener sesgos.
&Qué significan estos y
cémo pueden afectar a
distintos grupos de la
poblacién?

e tamén hay ot
bondades se desprenden wea

o0 caso Ge 1A, on 2 funciso e eptical

e evn que
o sdgerimo wma Por cpemnphs

Zackdes Gue o usa para lograr o edfetvo
¥, fimalmente,
Intetseraie entre of um ato y o] isterna
4
s weuanion

mixén en el ¢

atecm b sengos oprtivos de

que e el que ex aprovechadd por e
moticis adias, y ambide sengen que e
peneran, coomo o 3 exposickie, porgae
wno puede hacee clic solamente en las

P —
otzos casos, ol seage Ce pepularidad, en
e, et La extuma 1200 oe e of sevgo
de exporicén, hay chermentos que son
s populares qoe ctros

wphmp‘m‘“

s comunes y pot
razones se pueden producir’
Low semgms mbs conmanes sen bos de los
Gaton, corme phwero o Faza, angue esta

o
AR ——

ol wsario y ol sistems, existen, estes
sevgoe que Ferchre antes tarbidn Y
e Lar s, Guocase et ac, oS

o Lon nctasss Ealnasy ctroe i aees

Por efeenglo,
Baber seugos Ge piruro, uno fuede v
£ e box datom extan e v meta dn
ion homisces y maeses, o faxan valcers

Qe grreran s forcxees de opticiza
it del sstemna puomter set deacirocihn,
e s it encentsarien hatta 3 ve

Demera n prablema. Moy v
Faemcii 10360 #589, DX T, G (A%
oula cuecpes de
separtn de comida, donde ¢) seage €2 o
50 26g7iada Me0Cs TTabHO 3 48 ersanis
a0 ot sepaartr s e e lacona
¥ se vertfcabe s era porgoe denian hi-
algma persons maye s 82 culdado >
20 cuuerian trsbofas Go neche, y even
sterna Jas dejaba de hado porgae
garsbe mis Amers genets

Liico o4 ol e un

o en forma

xtivects una discrbminuin hacla esis.

SO P PP —

emonar ot e et Saguts que o
s 50 punde haces Cus ¢l siaera bs 84
e U0 ¢ e et soraan e oer e o>
el ez
Mernis G wectitcan, Uesbatn noced

Tan, paca slectvamicze

€, escs scm valares ge 5o siegee
CONBCIOS N T eXacta Y Sependen
o soxciatad y 4 cczua

Cbmo podria afectar esto a
nivel, por ejemplo, de paliticas
pliblicas?

Coo respecto & Las pollticas piblices
s sompcs puedic, gt maibcs

problemas, ya ¢ sabe ¢ ten
peéstamos bancarics, pero tam

Ban ecutrido en scbebdion evtacales,

pos ejemplo, e ¢l caso de Holand
donde uea apticacite evabuada st ha
bla frande o6 un abekdio gae s dads

paca el cuidadd externo

e vun ou, qoe Lewd & dacricsinn 4

wmigrantes y & olris personas (cerca
de 26 il farslian) poe temas que oo
trmien realmente qoe ver con fraades
cbligindalis & devalves Lis castidudes
are 2 1 e ol pecblens

b

Vuloerstles e vez ce hacerlo m pereo
a8 com mecho diness; L ética tamdién

tewe que ver con & quién &

estan sabax s y s
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ALEJANDRO BARROS, DIRECTOR INVITADO DE CHILETEC

CAD

DIDATURAS PRESIDENCIALES Y EL

DESARROLLO DIGITAL

den apotar & 18
fomacin dgtal oe Esads

5 n vaesién de eme a0 me co-
1T9I00nGS funto & Awjandra Jarams.
B0 Dwectora de Chilvtec. maderar un

panes
Gigtal o 1% wqupos de programe
B0 L2 Slerentes Cansedanias prow
dencislen, en orden Wlabi

o
saceada por Avaes Diaz y Setastidn
Sichal roprasectads por Matas
Acdogelz y Lz Maria Garcia

Todas les cancidaturas comntan con
U wxtenso Gocumenss de programa
de gotierno, en ol cual 14 desamola
o y propasstas en dfe
rectes dreas dreas lemitcas, y o0
respacto de las pelices

Glor, para 5w evertual gobieme 2022
2026 n caso de vae wiagos

-uwmmfuw

S biee Wodes las canddeuras
desarrolan of tema Sgtal o0 eige
ciico, la cansdad y protundded de
propoestes vara y plantesn
stavs Steceten

Desde un andisis Cosnttatvo 04
1o baxios, 1ealich un eecicho S
phe, snel i3 da scuren
s 0 que aparece la palebes in.

mesto. of programa Os Narvbez
rva ko Gwtarnera en Weminos rels
von, huago Sichel y Snsimante Bo

Todss low programas tesen ea co-
mie excorpear emantis dptabe
0 dreas wapacificns (k. educe

i y olras) y lambiée una secciin
ospeciaimerte Gecata o Sosamo-
4 Ggtal 40 leeminos #1peccon

tructurs Sotal (redes provi
Wi Ga sarvickon, Competencies y
meicado de las telecomunicado-
s Narviez i bien levants

toma 6 14 infraestruchurs. se con
ontia en aspecton mis ieas
nabes (superiesancencia de Weco
municaciones y agencia de servt
Cios Sgtales del estade)

£n ol cans de Sichel denanols bon as-
Poctos de alfabetizacion dgtal a e
oeten tiveles S 1a pobiacen y adick-
platatormas de
wales el Extac
Crdessiande. HosptalOgtal y Protec-
canSaciel gob)

Algunss aspecton que. & mi mods de
Vo, 1 ve e incorporeds del 1083 en
o8 programas asakzades. skgunos 0
#4008 Que 1os Geben Bevar 3 repenear
Pesies pONICHs o0 esta matera. me
o s

Impacto que ha 1enid) la pandemia en
u ietenlicackin de uso Gl sepore
St 3 dversas actividedes (Tabsjo
5o educacion. servichos del evtado,

) y coms han 1edebeido o
mbio de o poskie

Grives deficencias que tene russtrs
wqutecturs instiuciensl y que han
wicado un verio reocess de ues
YO pais a0 dveos indicedcens inter
nacionales ($GOV-UN, OCDE y FM)

Propusstas de cono plaze que apue-
40 8 (a0l beachas que o6 han viste

o 18 pandemia y ol estalido sockal
™ 19lero & clertas poliicas que re

bajo y educaciin
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GOV
DAYS

Analiza politicas
publicas de
Transformacién Digital

Més de 1.150 participantes se conectaron este 4 y 5 de agosto a este evento que
contd con la participacién de expertos en Gobierno Digital, Interoperabilidad,
procesos de automatizacién en el sector plblico, ciberseguridad como la base de un
Estado confiable, proteccién de datos, 10T y Transformacién Digital.

Omv. fue una Instancia de con.

vergencia y participacion entre los res
ponsables del drea poblica, académaica
¥ empresas tecnolgicas privadas de
nuestro pais, exponiendo las tecnolo
gizs que hoy estan cisponibles pare la
gestién pddiica

En sus palabras de blenvenida, Fran
cisco Méndez, Presidente de Chiletec

seflalé que con este evento se com.
prueba 1a capacidad que existe en Chl
le para abordar Jos desafios ce un go
bierno digical. *
quieren hacer, se puede

Cuando 1as cosas se
Ahota queda
el desafio de mantener este impulso y
articular las opertunidades par.
2ar como pals hacla un nuevo escenario
de gobernanza dig
se resuelve con la coleboracion y parth

, ol Estado y 1a
3", seflald

an

), un desafio que

industria tecnold;

Narvéez en las instituciones del Estado y por Digita! éxito rnacional publicas de
Politicas Piblicas en ende los chadacanos, qulenes son los Clastornik nternacional en Transformacion Digital, quien en
Tecnologia Ley de Transformacién Digital  ilamados a liderar este proceso. s implementadas en Uruguay, abordando l0s contexto y avances

mo parte de la primera jornada, se

vas Inclacivas imple

mentacas en Uruguay.
Luego, Alefandro 3arros, Director In
vitado de Chilezec, analizd los avarces
¥ ¢l estado actual de

titucicralidad de desarrelio
acerde con Jos tRDOS que COrTen ¢
)\ tema 0 sesclwor. Por ello, resulta

1| 5

e Trarsformacién Digital en Chile”,
en 1a que ©
nidaces que conlleva la implementa
de esta legislacide en Chile. “Por
53 valor piblico, esta ley requiere de
profunda reflexién antes de ser
tade, que Incluys el nivel

ls rotes y oportu

Coterminacién de procesos, trd
¥ servicios a modernizar; entre otros
criterios”

Alvaro Portugal, de 1a Mesa de Go
al de Chile

liderd 1a

" clevar
el nivel politico y de politicas publicas,
Cesignando un cansefo dizectivo it
£rado por autcridades transversales del
goblerre y expertos en el tema*
Posteriormente, Barros y Alejandea Ja-
ramillo, Directors de Chilet
ron ta penel de conversacion funto @
epresentartes Ge las candidaturas de
Sebastidn Sichel, Gabrie! Boric y Pavla

sdeta

£n la segurda jornaca, Felipe Manci

acién entre Isabel Bricefio, del
¢o Secretar(a General de la
012 Aso
clacién ée Municipalidades; José Mi
guel Piquer, de la Universidad de C
¥ Romdn Yosit
Gebierno, quienes discutieron scerca
e qé conlleva la Ley de Transforma-
cién Digital y obmo se estd abordando
cultural de la digitalizacién

ector Laberatorio de

&

‘odas las charla: disponibles
en: www.inlelativaschiletec org/gov-

esta

Revista

Se parte de Nexsys €

09/08/2021

Gov Days Chiletec termin6 con éxito de asistencia

Dsecomenssr | 9 Twttons

D compure

§ 1% |
e 2 [N )

bles p

te evento
abordar los

mantener e

académica y empresas tecn:

ssus susiness ) ASUS ExpertBook Series s windowsn J

y analizando nu

ara Ia gestion pb

desafios

e impu

de un

racion del marco habilitante, hasta las etapas posteriore:
X.uz0 de uns politica publica sostenida en el Bempo y comarcada en sucesivas Agendas Digitales

Mesa de Gobierno Digital, fue una
6n entre los responsables del drea

hoy estin

queda el desafio

struccion y expan:

realiz6 la charla “Uruguay Digital: caso i, CEO de Astmov Consultores, dic:
de éxito internacional en politicas pi- 16 1a charla *Los Désafios Co 13 Ley  days-1 /ChM
28 / Chumnel mewn | Agaria 30 ( caraana) R — — | ———
EVENTO
CHRETEC

.u EMPRE SARO CHILE

FELIPE MANCINI RUIZ TAG

wn B de brie
3o

o de
) Poee

g, CEO DE ASIMOV CONSULTORES
LA IMPORTANCIA DE LA IMPLEMENTACION DE LA

LEY DE TRANSFORMACION DIGITAL

o g,

4 Gatod grivaden e b
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